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MATERIA: EVALUACION DE PROGRAMAS E INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

SEMANA 6
TEMAS:

a) Técnicas de recoleccion de datos cualitativas: entrevista y
observacion

b) Los estudios de caso y los enfoques etnograficos

c) Técnicas de recoleccion de datos cuantitativas: la encuesta

e ¢COmMo se realiza la obtencion de informacion en el Modelo de
Autoevaluacion Institucional (MICAF)?

Para obtener informaciéon en el proceso de autoevaluacion institucional es
necesario realizar las siguientes etapas:

1. Determinacién de los sectores involucrados.

Elaboracidn y seleccién de instrumentos.

Aplicacién de instrumentos.

Captacioén de la documentacion.

Revisién, complementacion y depuracion de la informacion.
Captacidén de opiniones y sugerencias.

2.
3.
4,
5.
6.

Por ejemplo:

Determinacién de los sectores eCuando la institucidon educativa define: equipo
involucrados. directivo, coordinadores, academicos, personal
administrativo y de servicios, alumnos, etcetera.

*Es cuando se elaboran las guias de entrevista,

Elaboracion de instrumentos cuestionarios, interpretacion de documentos.

el a institucion realiza un cronograma de tiempo y
forma de aplicacion de los instrumentos
seleccionados.

Aplicacion de técnicas e
instrumentos

eelaborar organigramas, manuales, instructivos,
Captacién de la documentacion reglamentos, que sea relevante para el desempefo
de las funciones y actividades de la institucion.

eEevision, complementacion y depuracion de la
Revision informacién recogida, realizando, si asi se requiere,
un analisis mas detallado o de mayor profundidad.

eConcentrar por sectores, las observaciones y
sugerencias expresadas verbalmente o por escrito
durante la recogida de informacion.

Captacion de opiniones y
sugerencias.
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e ¢éCual es la diferencia entre una técnica e instrumento de
evaluacion?

La técnica hace referencia a un modo de actuacién definido y contrastado para
conseguir algo, que nos lleva al logro o consecucidon de los fines y metas
establecidos.

Mientras que el instrumento, es un medio para la puesta en practica de una
técnica. Los instrumentos aluden a materiales o0 a modos de presentacién de
los mismos, que pueden ser convenientemente utilizados para la recogida,
contraste y acopio de la informacién precisa que conduzca a la valoracion.

Un ejemplo, de una tecnica es la observacién, que permiten ademas de
percibir la realidad tal como se presenta, recogiendo la informacion sobre
conductas o situaciones que se producen en forma natural. Un ejemplo de un
instrumento es el diario, que sirve para registrar hechos que suceden, asi
como su interpretacion.

Otro ejemplo, de una tecnica es la entrevista y el instrumento es el
cuestionario.

e ¢éQué es el estudio de casos?

Es una herramienta utilizada en la orientacién educativa que permite obtener
informacién significativa sobre un individuo en un momento dado para
establecer la atencion pertinente de acuerdo a sus potencialidades o
debilidades.

Un ejemplo de su aplicacién, es cuando las instituciones educativas necesitan
describir y analizar situaciones Unicas (profesores, infraestructura, procesos de
titulacion, evaluacidn del desempefio, etc.) para orientar el proceso de
evaluacion.
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e ¢éQué es la encuesta?

Es una técnica de recoleccion de datos cuantitativos, que se aplica en forma
combinada, permitiendo captar la informacion planteada de los diferentes
campos a investigar, mediante instrumentos previamente disefiados, como
son: cuestionario y entrevista.

Ejemplo:

INSTITUTO TECNICO NUESTRA SENORA DE MANARE
EVALUACION INSTITUCIONAL
DIRECTIVOS

OBIETIVO: Identificar y analizar la importancia y viabilidad de diseriar un aplicativo para el
proceso de evaluacion institucional.

1. éComo ha sido hasta ahora la evaluacion institucional que se ha aplicado en la
institucion?
a. Bueno b. Malo c. Regular

2. {Como le gustaria que se realizara la evaluacion institucional?
a. Fotocopias

b. Digital

c. Otros medios ¢Cudles?

3. éSeriafuncional disefiar un aplicativo (software) para la evaluacion institucional?
a.Si b. No

4. iCree que hace falta una forma de sistematizacion donde usted pueda ejecutar el
proceso de evaluacion institucional de una manera masoptima?
a.Si b. No

5. éSe dispone de un computador para que sea ejecutada la evaluacion institucional?
a.Si b.No

6. ¢Cree que con el desarrollo del aplicativo para la evaluacion institucional se ahorraran
recursos?
a. Si b. No

7. ¢Se cuentan con los recursos fisicos e informaticos para la ejecucion del aplicativo
(software) de |a evaluacion institucional?
a.Si b. No

8. {Le gustaria que se ejecutara el aplicativo desde la pagina web de la institucion?
a.Sib. No

9. ¢Disenar el aplicativo para la evaluacion institucional le seria de gran beneficio a esta?
a.Si b. No

10. ¢ Todos los anos se aplica la evaluacion institucional?
a. Si b.No
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