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MATERIA: Gestion Publica
SEMANA 6

TEMAS SEMANA 6:

a) Evaluacion de la Gestion Publica

e ¢éQué se entiende por la Evaluacion de la Gestion Publica?

Conforme lo establece el OCDE, la evaluaciéon de la gestidon es la “medicidn
sistematica y continua en el tiempo de los resultados obtenidos por las
instituciones publicas y la comparacién de dichos resultados con aquellos

deseados o planeados, con miras a mejorar los estandares de desempeno de la
institucion”

Esta definicidn es importante porque considera la medicién sistematica y
continua en el tiempo de los resultados obtenidos, que es la Unica manera de

poder contrastarlos con datos anteriores y con metas que le permita cumplir
con su funcion.
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e ¢La evaluacion de la Gestion Publica debe ser interna o externa?
La evaluacion de la Gestidon Publica debe ser tanto interna como externa.

La evaluacion interna es desarrollada por la propia entidad ya sea por
imposicién de un ente externo como la autoridad presupuestaria, Congreso,
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Contraloria, etc., o bien por propia decisién como instrumento de apoyo a la
toma de decisiones.

se considera hoy en dia un instrumento idéneo para mejorar el funcionamiento
de la Administracién Publica, en el sentido de orientar su funcionamiento hacia
los resultados obtenidos o impactos generales por el ejercicio de sus funciones.

En este sentido persigue producir informacion que tenga alguna relevancia con
la toma de decisiones politica-administrativas, informacién util que permita
resolver problemas concretos

La evaluacién externa es desarrollada por entes independientes de la entidad y
permite identificar si los resultados obtenidos logran los objetivos que se ha
propuesto la politica publica o los programas evaluados.
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e ¢En qué etapa de la accidn publica se debe llevar a cabo la
evaluacion?

La evaluacién se puede dar en 3 diferentes momentos de la accién publica:
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« Evaluacién ex ante: se realiza previamente a la implantacion de la
accion gubernamental, en la cual se encuentra los estudios de disefio de
programas, estudios de pre-inversion y similares.

« Evaluacién de procesos: se realiza durante el ejercicio de la accion
gubernamental y tiene que ver con el uso de los recursos para el
cumplimiento de los objetivos, el ajuste a la programacion de la
generacion de los productos, entre otros aspectos.

« Evaluacién ex post: se realiza una vez finalizada la intervenciéon o accion
gubernamental, o la gestion de un determinado periodo, e involucra el
analisis y pronunciamiento de los resultados inmediatos, intermedios e
impactos o resultados finales.
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e ¢Cuales son los principales problemas que se enfrentan
actualmente para la implementacion de la evaluacion de la
Gestion Publica?

La cultura organizacional presente en las administraciones publicas, que
dificulta transitar hacia una gestion mas comprometida por los resultados vy
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posicionar el tema de la evaluacion de la gestion como eje central de las
preocupaciones gubernamentales.

La debilidad de los sistemas de servicio civil que limita la delegacion de
facultades y alcanzar mayores niveles de responsabilizacion de los directivos
publicos.

El débil proceso de consolidacion de los modelos burocraticos que posibiliten el
funcionamiento de administraciones publicas con procedimientos transparentes
y confiables, sobre los que se pueda asentar el transito hacia una mayor
responsabilizacion por los resultados

Instieionabzacutn |

|

FETS |||:-|1|:':||::|

Marma Il:-':!-I'E Iil

Racicaalizacicmn Soculizacitn

www.utel.edu.mx



