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Disefio de la estructura organizacional (Segunda parte)
a) Distinguir las opciones de diseiio de una estructura mecanizada o
una organica.

¢Qué son las estructuras Mecanizadas?

Las estructuras mecanizadas se disefian para persuadir a las personas para
que se comporten de manera predecible y responsable.

Las caracteristicas que tiene son: Las tareas y los papeles se coordinan
principalmente por medio de la estandarizacion, reglas, procedimientos
formales escritos donde especifican las responsabilidades de la funcion.

¢Cuando podemos decir que tenemos una estructura mecanizada?

Cuando la organizacién toma algunas decisiones, generalmente existen
correspondencia directa entre una persona y una tarea.

Decisiones Descripcion
Los trabajadores trabajan
Especializacién individual individualmente y se
especializan en una tarea.
Mecanismos simples de La jerarquia esta claramente
integracion definida.

La mayor parte de |la
comunicacion es vertical

Los procesos de trabajo son
predecibles

Centralizacion

Estandarizacién

¢Qué son las estructuras organicas?

Las estructuras organicas son las que estructuras que promueven la
flexibilidad, para que las personas inicien cambios y puedan adaptarse
rapidamente a condiciones cambiantes.
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Como caracteristicas se tiene que son descentralizadas a fin de que la
autoridad de toma de decisiones se distribuya en la jerarquia; las personas
asumen la autoridad para tomar decisiones conforme lo dictan las
necesidades organizacionales. Las funciones estan poco definidas y se
desarrollan constantemente nuevos tipos de habilidades de puestos para
realizar tareas que estan en continuo cambio.

¢;Cuales son los desafios a los que enfrentan las organizaciones con
estructuras organicas?

Con el paso del tiempo, en una estructura organica, se desarrollan normas y
valores especificos que dan énfasis a la competencia y experiencia personal,
y a la capacidad de actuar de manera innovadora.

Decisiones Descripcion

Los empleados trabajan juntos
y coordinan sus acciones para
encontrar la mejor manera de
desempenar una tarea.

Las fuerzas y los equipos
operantes son los mecanismos
de integracion mas importantes
Para controlar tareas |la
autoridad se delega a personas
3. Descentralizacion en todos los niveles en la
organizacion. La mayor parte de
la comunicacion es lateral.

Se utiliza mucho el contacto
directo para coordinar tareas y
el proceso de trabajo es
relativamente impredecible.

1. Especializacidén conjunta

2. Mecanismos de integracion
complejos

4. Ajuste mutuo
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