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Manchester United Soccer Club

Nicolette Larson estaba llenando la maquina lavaplatos con su esposo, Kevin, a
quien le comentaba sobre su primera reunién con el comité organizador del Torneo
del Manchester United. Nicolette, que se autodenominaba “una mama futbolera”, fue
electa directora del club y era la responsable de organizar el primer torneo de verano
del equipo.

El Manchester United Soccer Club (MUSC), con sede en Manchester, Nueva
Hampshire, se fundd en 1992 como una manera de llevar a los jugadores recreativos
a un nivel mas alto de competencia y prepararlos para el programa de desarrollo
olimpico estatal (State Olympic Development Program) y/o para equipos de
preparatoria. En ese momento, el club contaba con 24 nifios y nifias (cuyas edades
fluctuaban entre nueve y 16 afos) de equipos afiliados a la Hampshire Soccer
Association y a la Granite State Girls Soccer League.

El consejo directivo del club habia decidido, en otofio, que patrocinaria un torneo de
verano para generar ingresos. Dado el auge del balompié entre los jovenes, dicha
competencia se habia convertido en un método popular para recaudar fondos. Por lo
general, los equipos del MUSC compiten en tres o cuatro torneos cada verano en
distintos lugares de Nueva Inglaterra. Se hainformado que estas justas generan entre
50 000 y 70 000 ddlares para el club anfitrion.

El MUSC necesita ingresos adicionales para reacondicionar y ampliar el nimero de
canchas en el complejo de Rock Rimmon. Los fondos también se utilizarian para
aumentar el programa escolar del club, el cual proporciona ayuda financiera a los
jugadores que no pueden pagar los 450 ddélares de cuota mensual.

Nicolette le resefidé a su marido lo que se transpiraba durante la primera reunion del
comité encargado del torneo de esa noche. Ella comenz6 la junta haciendo que todos
los participantes se presentaran y expresoé lo emocionada que estaba de que el club
patrocinara un torneo propio. Luego le sugirié al comité que se hiciera una tormenta
de ideas sobre todo lo que habia que hacer para sacar la temporada adelante;
registraria sus ideas en una libreta.
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Surgié todo tipo de ideas y sugerencias. Un miembro de inmediato subrayé la
importancia de tener arbitros calificados y describié en forma detallada como le
habian robado el triunfo al equipo de su hijo en un juego de campeonato en el que
los arbitros eran malos. A ésta le siguieron otras historias de injusticias en la cancha.
Otro miembro sugiri6 que necesitaban ponerse en contacto pronto con las
universidades locales para ver si podian utilizar sus campos. El comité dedic6 mas
de 30 minutos a hablar sobre cédmo supervisarian a los equipos y sobre cuanto
podrian cobrar por la entrada. Surgid una discusion respecto a si deberian
recompensar a los equipos ganadores con medallas o con trofeos. Muchos
integrantes consideraban que las medallas eran demasiado baratas, mientras que
otros pensaban que los trofeos serian demasiado caros.

Alguien sugirié que buscaran patrocinadores corporativos locales que les ayudaran
a patrocinar el torneo. A la propuesta de vender camisetas y sudaderas del torneo
sigui6 una censura general a las playeras que los padres de familia habian adquirido
en otros torneos. Un miembro propuso que contrataran a un artista local, que él
conocia, para que desarrollara un disefio Unico del torneo. La reunion terminé 30
minutos tarde y solo quedaba la mitad de los asistentes originales al final. Nicolette
manejo de regreso a su casa con siete paginas de ideas y un dolor de cabeza.

A medida que Kevin le servia un vaso de agua para las dos aspirinas que Nicolette
estaba a punto de ingerir, intent6 reconfortarla afirmando que la organizacion de este
torneo seria un proyecto importante, semejante aaquéllos donde él participaba en su
empresa de disefio e ingenieria. Ofreci0 sentarse con ella la noche siguiente y
ayudarle a planear el proyecto. Le sugiridé que lo primero que necesitaban era
desarrollar una EDT para el proyecto.



