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Tipos de innovaciones en la educacion

TEMAS Y SUBTEMAS

2.1 Innovaciones de la orientacién social
2.1.1 Organizacion del curriculum

2.2 Innovaciones en el contenido
2.2.1 El contenido en el enfoque del desarrollo del proceso cognitivo
2.2.2 El contenido en el curriculum como tecnologia
2.2.3 El contenido en los otros enfoques curriculares

2.3 Innovaciones metodologicas
2.3.1 Aprendizaje activo
2.3.2 Aprendizaje situado
2.3.3 Aprendizaje colaborativo
2.3.4 Aprendizaje interdisciplinario
2.3.5 Aprendizaje basado en problemas

2.4 Innovaciones tecnolégicas

OBJETIVOS

o Explicarla necesidad de introducir innovaciones en la educacion
como respuesta a los acontecimientos sociales, politicos y
economicos.

e Explicar la influencia que tienen los acontecimientos sociales,
politicos y econémicos en el curriculum.

e Comparar la relacion del enfoque curricular con el tipo de
tratamiento que se da a los contenidos.

o Contrastarlas principalesinnovaciones metodolégicas asociadas
con los principios constructivistas aplicados en la educacion con
las practicas tradicionales.

e Caracterizar las tendencias de las innovaciones tecnolégicas en
la educacién.

CONCEPTOS CLAVE
¢ Constructivismo

*  Curriculum
* Estructura de la disciplina

CapiTuLO
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ORGANIZADOR AVANZADO

La educacion, especificamente la ensefanza formalmente
organizada, requiere el desarrollo e incorporacion de innovaciones
para el mejoramiento y perfeccionamiento de sus procesos
y resultados. Al igual que en ofras areas, innovar no significa
cualquier tipo de cambio; ya que supone, por un lado, un cambio
real que afecta y transforma a los sistemas implicados y, por otro,
se da en actividades que ya se venian realizando en la institucién.
Es decir, no puede haber innovacion en algo que no se hacia antes.
No se puede innovar en la metodologia de ensefianza del idioma
inglés en una escuela, si antes no se impartia, como fuera, ese
idioma. Puede ser que para este nuevo afno escolar se incorporé
la ensefianza del inglés, eso es una “novedad” en ese colegio pero
no una innovacién. No es lo mismo, entonces, algo novedoso que
una innovacion. Se puede decir que todas las innovaciones son
novedosas, pero no todas las novedades son innovaciones.

En el capitulo anterior se revisaron las caracteristicas del proceso
de innovacioén, su definicién y ciertas condiciones que se deben de
reunir para considerarlo como tal. Las practicas establecidas, las
creencias, los pensamientos que prevalecen en cada escuela, en
cada sistema educativo y en cada profesor, son la materia prima
para la innovacién y, a su vez, son factores que promueven u
obstaculizan el cambio.

Es importante identificar en dénde se puede innovar, tema de este
capitulo. Innovar por innovar es una practica que no conduce a
ningun lado, por lo que es necesario tipificar el o las areas en
donde se requieren y es posible desarrollar e incorporarlas. Por
otro lado, el tipo de problema a que nos vamos a enfrentar, tema
que se desarrollara en el siguiente capitulo.

Como en muchas de las actividades humanas, los niveles y las
dimensiones de la innovacion y las areas especificas en donde
puede darse son multiples y variadas. En este capitulo se han
identificado cuatro categorias que, se considera, son ampliamente
representativas y susceptibles de incorporarlas en el ambito
educativo. Estas son: el area de la orientacion social de la
institucion educativa, la cual incluye la caracterizacion y orientaciéon
que se imprime en el curriculum; el area del contenido, en cuanto
a la determinacién de qué es lo que interesa desarrollar y como
se estructura; el area de los procedimientos metodologicos, los
cuales se establecen para lograr las finalidades propuestas en
el curriculum vy, por dltimo, el area de la tecnologia, que en los
ultimos diez anos ha impactado a la educacién como en ninguna
otra época.

Las areas seleccionadas tienen como eje comun el curriculum, que
es el fendmeno educativo gue mas se relaciona con la innovacion
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y sobre el cual se concentran sus efectos 0 cambios que se dan
en otras facetas del fenédmeno educativo. Por ejemplo, en la faceta
financiera podria proponerse una forma diferente de distribuir los
recursos econémicos, como otorgarle a cada escuela o universidad
cierta cantidad por alumno inscrito. Esta practica tendria efectos
en el curriculum puesto que obligaria a los disefiadores a centrar la
ensenanza en el alumno y no solo en el profesor. De esta manera,
el cambio hacia el desarrollo de habilidades intelectuales mas alla
de la memorizacion, como el pensamiento critico, el énfasis en el
aprendizaje colaborativo, el trabajo en equipo y la incorporacion
de tecnologia, son solamente algunas areas en donde se pueden
proponer innovaciones, pero todas ellas repercuten y se hacen
evidentes en el curriculum.

2.1 INNOVACIONES DE LA ORIENTACION SOCIAL

Las innovaciones en esta area se relacionan estrechamente con los
cambios sociales, politicos y economicos, tanto de la comunidad
inmediata de la institucion educativa, es decir, los que suceden en
el medio social en que ésta se encuentra enclavada, asi como los
cambios que se dan a nivel mundial y que afectan de igual manera
la naturaleza y el alcance de los programas educativos en todos sus
niveles.

Al planear programas educativos para el futuro se presentan tres
tipos de situaciones. La primera esta relacionada con la necesidad
de las escuelas de tomar en cuenta los cambios significativos que
han ocurrido recientemente, los que estan ocurriendo y los que puede
predecirse ocurriran en los préximos afos. La segunda corresponde
a las escuelas en lo individual, en las que han ocurrido cambios
significativos en las caracteristicas de los estudiantes, tanto en sus
estilos y procesos de aprendizaje como en la comunidad a la que
pertenecen, los cuales es necesario analizar para proponer, en su caso,
las modificaciones pertinentes en el programa educativo. Finalmente,
cuando se establece una nueva escuela, los programas deben estar
disefiados para servir a los intereses particulares de las comunidades
en las que se encuentran localizadas.

Los principios y procesos basicos de la planeacion curricular son
aplicables a los tres tipos de situaciones. Sin embargo, la diferencia
estriba en que la planeacion en el segundo tipo es, con frecuencia,
de una naturaleza abrupta que requiere de nuevos conocimientos y
consideraciones que necesitan mas estudio e investigacion.

Los educadores se han visto enfrentados a circunstancias o eventos
que han requerido cambios drasticos en periodos relativamente
cortos. Estas circunstancias, generalmente contextuales, tienen
importantes efectos directos en el curriculum y promueven de forma

a2

TAY

Actualmente en casi todos los
ambitos (medios informativos,
discursos politicos, en

las propias instituciones
educativas, etc.) se habla

de la globalizacién, de los
mercados mundiales, de la
ingerencia cada vez mayor

de la tecnologia en nuestras
vidas, de la democracia, etc.
Pero ¢ qué estan haciendo

las escuelas para preparar

a los estudiantes para vivir y
desenvolverse en esos nuevos
entornos? ; Efectivamente se
estan tomando en cuenta las
caracteristicas actuales de los
nifios y jévenes?
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Diaz, B., A, “Tendencias e
innovaciones curriculares en la
educacion superior”, en Revista
de la Educacion Superior,

nim. 71, 1986.

El proyecto A-36 consistié en

la incorporacioén del sistema
modular en el campo de

la educacion médica en la
Facultad de Medicina de la
UNAM. Se denominé A-36, ya
que los grupos se conformaban
con 36 alumnos.

explicita la generacién e implantacion de innovaciones en el mismo.
Como ejemplo podemos referirnos a los afios setenta en nuestro
pais. En esta etapa hubo un crecimiento acelerado de la educacion
superior que acentud latendencia innovadora, por un lado, sustentada
sobre la base de una teoria educativa de corte instrumentalista (la
tecnologia educativa de esos afios) (Diaz, B., 1986) y, por otro lado,
una tendencia de vinculacién con los sectores amplios de la poblacion
(la ensefianza modular al estilo de la A-36 de la Facultad de Medicina
de la Universidad Nacional Autbnoma de México o de la Universidad
Autébnoma Metropolitana, unidad Xochimilco, UAM-X).

La forma como se articulan las innovaciones en el ambito de la funcién
social de la educacion, puede tomar al menos tres aspectos:

Primera, como una concepcion curricular técnica frente a otra
socio-politica; de esta manera, la concepcion curricular atiende
a la metodologia de disefio de un plan de estudios, en tanto que la
concepcidn socio-politica analiza la dimension social a la que
responde este plan.

Segunda, como una tendencia que organiza el curriculum por
asignaturas frente a otra que lo hace desde otras perspectivas,
como puede ser el curriculum organizado por problemas, por
competencias, por areas integradas u otra modalidad que vaya mas
alla del racionalismo académico.

Tercera, de corte socio-historico, que tomacomo eje rectorlas grandes
tendencias institucionales que existen en el pais y la manera como
se expresan en la orientacion de los planes de estudio. Esta ultima
es la que ha tenido gran influencia en el desarrollo de la educacién
superior en México, se evidencia en la confrontacién iniciada en los
afos treinta, entre una concepcion liberal del conocimiento y una
social, que trae como consecuencia la existencia de dos tendencias
en las universidades publicas del pais. En una se promueve la
revision enciclopédica del conocimiento, mientras que en la otra se
busca un acercamiento a los contenidos socio-politicos que lleven a
una explicacién de los fendmenos sociales (Diaz, B., 1986).

Formas que pueden adoptar las innovaciones curriculares
en su orientacién

Concepciodn del Técnica. * Sociopolitica.
curriculum:
0 ; i A . Otras formas: por
rganizacion Por materias. * competencias, por

curricular: areas, efc.

Concepcion del | Concepcién liberal. | # | Concepcion social.
conocimiento:
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Aunque hay una gran variedad de conceptualizaciones, podemos
entender al curriculum escolar como las experiencias de aprendizaje
gue fueron planeadas y formuladas a través de la reconstruccion
sistematica del conocimiento y de los resultados del aprendizaje que
se busca alcanzar “bajo los auspicios de la institucién educativa, para
el crecimiento continuo e intencionado de la competencia personal y
social del que aprende” (Saylor y Alexander, 1970:32).

Esta definicion considera al conocimiento y las maneras de
conseguirlo como un proceso dinamico. El curriculum debe tomar
en cuenta tanto el conocimiento establecido como el emergente.
En consecuencia, el curriculum no sélo concierne a la transmision
de la tradiciébn acumulativa del conocimiento, sino también a su
reconstruccion sistematica en relacion con la experiencia de vida del
que aprende. Alaexpresién formal del curriculum se le hadenominado
plan curricular o plan de estudios. Este incluye aspectos formales,
tales como metas y objetivos, requisitos de ingreso y egreso, perfil
de egreso, programas de ensefianza y distribucion en el tiempo.

2.1.1 Organizacion del curriculum

La forma dominante de organizacion curricular es la que estructura
los contenidos en un marco de materias o asignaturas derivadas,
usual, pero no necesariamente, de las principales disciplinas del
conocimiento. Este tipo de disefio por materias se caracteriza por
un patron de ordenamiento relativo. Asi, el plan curricular aparece
nitidamente dividido en materias que con frecuencia se subdividen
en campos que corresponden a los grados escolares. Un aspecto
significativo de este disefio es la consideracion del principio inherente,
o estructura de la disciplina. Esta es el cuerpo de generalizaciones
fundamentales que mantienen un campo de conocimiento en una
unidad, y lo organizan en un todo coherente, fijan los limites de la
investigacion y la inclusién del conocimiento para la propia disciplina,
y proporcionan las bases para descubrir qué mas existe en el campo.
De alli que cada materiade las que pueden considerarse tradicionales,
comomatematicas, quimicayfisica, que sondisciplinas estructuradas,
tiene su propio disefio distintivo, y el planificador curricular, por tanto,
sélo tiene que determinar qué aspecto de este disefio utilizar, cuando
y cdmo. Sin embargo, la estructura de otras materias creadas para
propdsitos practicos no es muy clara y, a veces, aparece totalmente
perdida. La tendencia a crear materias, que no tienen una base real
como disciplinas organizadas, plantea algunas limitaciones al uso
exclusivo del disefio por materias en la estructuracion de un plan de
estudios. Desafortunadamente, el principio de la estructura de una
disciplina conduce a un curriculum que enfoca el conocimiento por
si mismo y lo organiza en dominios aislados y autocontenidos, y que
dan como resultado un conocimiento lejano a la vida del que aprende
y esta divorciado de los problemas sociales, 10os que no pueden ser
categorizados en una disciplina formal.

Saylor. J. G. y Alexander, W. M.

Planeamiento del curriculum

en la escuela, Troquel, Buenos

Aires, 1970.
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Estructura de la disciplina
Es el cuerpo de
generalizaciones fundamentales
que sostienen un campo de
conocimiento en una unidad,
organizan este cuerpo de
conocimientos en un todo
coherente, fijan los limites de
la investigacion e inclusion del
conocimiento para la propia
disciplina y proporcionan las
bases para descubrir qué mas
existe en el campo.

Saylor, J. G. y W. M. Alexander,
Planeamiento del curriculum

en la escuela, Troquel, Buenos
Aires, 1970.

Las innovaciones en la orientacion social se manifiestan en diferentes
tipos de enfoques en el disefio curricular, que a su vez, matizan
los planes de estudio y que, de alguna manera, se convierten en
alternativas de solucién a los problemas antes mencionados. Entre
los principales enfoques u orientaciones podemos mencionar los
siguientes (Saylor y Alexander, 1974):

» Desarrollo de los procesos cognitivos.

« El curriculum como tecnologia.

» Autorrealizacion o el curriculum como experiencia consumatoria.
» Reconstruccion o relevancia social.

» Racionalismo académico.

B Desarrollo de los procesos cognitivos

Este enfoque curricular apunta al refinamiento de los procesos y
las operaciones intelectuales; raramente se refiere al contenido del
curriculum. Se enfoca mas al “cébmo” que al “qué” de la educacion.
El problema central del curriculum en este enfoque es la agudizacion
de los procesos intelectuales y el desarrollo de las habilidades
cognitivas que puedan ser aplicadas al aprendizaje de cualquier
cosa. Esta orientacién se centra en el estudiante y en los procesos
de aprendizaje por si mismos.

B El curriculum como tecnologia

Bajo esta concepcién el acento se pone sobre el proceso.
Conceptualiza la funcién del curriculum esencialmente como la
forma de encontrar medios eficientes para alcanzar un grupo de fines
no problematicos. Se interesa por desarrollar una tecnologia de la
instruccion. Se aboca al problema practico de organizar y presentar
el material al alumno. El lenguaje del tecndlogo del curriculum es tan
eficiente como el sistema que pretende producir. Es conciso, a veces
terso, con frecuencia esquematicamente ldgico, cristalino y siempre
se dirige al punto.

B Autorrealizacion o el curriculum como experiencia consumatoria

Alta y deliberadamente saturado de valores, este enfoque se refiere
a los propésitos personales y a las necesidades de integracion
personal. Ve la funcion del curriculum como la provision de
experiencias satisfactorias para cada alumno en lo individual. Se
centra en el alumno, buscando su autonomia y crecimiento, y ve
la educacién como un proceso que proporciona los medios para la
liberacion y el desarrollo personal. Conceptualiza la educacién como
una fuerza liberadora y como un medio para ayudar al individuo a
descubrir cosas por él mismo. La escolarizacion se propone como
una experiencia potencialmente enriquecedora y vital. El contenido,
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como una experiencia presente, es su principal foco de atencion.
El lenguaje utilizado en este enfoque se basa en el humanismo, el
existencialismo y la psicologia existencial.

B Reconstruccién o relevancia social

Da un fuerte énfasis al papel de la educacion y el contenido del
curriculum en un contexto social mas amplio. Los reconstruccionistas
sociales generalmente valoran mas las necesidades sociales que las
individuales. Las metas de la educacion se afrontan en términos de
la experiencia total. La reforma social y la responsabilidad del futuro
de la sociedad son aspectos primarios. La perspectiva social de la
escolarizacién examina la educacion y el curriculum en términos de
su relacion con los tépicos sociales del dia.

B Racionalismo académico

Este enfoque se interesa en permitir a los jébvenes la adquisicion de
las herramientas para participar en la tradicion cultural y proporcionar
el acceso a las grandes ideas y a los objetos que el hombre ha
creado. Aquellos que adoptan esta orientacion tienden a sustentar
gue, puesto que las escuelas no pueden ensefiar todo, su funcion
legitima es la transmision cultural en el sentido mas especifico:
cultivar el intelecto del alumno proporcionandole oportunidades
para adquirir los mejores productos de la inteligencia del hombre.
Estos productos se encuentran, en su mayor parte, en las disciplinas
establecidas; por lo tanto, el curriculum debe enfatizar las disciplinas
clasicas, ya que éstas proporcionan conceptos y criterios a través de
los cuales el pensamiento adquiere precisién, generalidad y poder;
tales disciplinas ejemplifican la actividad intelectual en su maxima
expresion.

Ejercicio 1

Perfil de la orientacion hacia el curriculum

Las siguientes aseveraciones representan un grupo de frases
valorativas que pueden ayudarle a descubrir su orientacion hacia el
contenido, metas y organizacion del curriculum, ademas, identifican
un amplio rango de enfoques a cuestionamientos persistentemente
formulados en el campo del curriculum. ¢ Qué se puede ensefiar, a
quién, cuando y como?

1. Conforme vaya leyendo cada aseveracion decida si esta, o
no, de acuerdo con cada una de ellas marcando la columna
correspondiente: “A” significa acuerdo y “DA” desacuerdo. Por
ahora no haga caso de los numeros en la columna del centro.
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2.Una vez que haya marcado todas las aseveraciones proceda a
desarrollar la etapa Il que se encuentra al final de la lista.

A DA
1. El curriculum debe dar a los estudiantes autonomia 1
intelectual.
2. El curriculum debe enfocarse a las necesidades 4
individuales de los alumnos.
3. El curriculum debe ser primordialmente humanista 3
y existencial.
4. El curriculum debe preocuparse del desarrollo de 2

medios para alcanzar los fines preestablecido.

5. El curriculum debe centrarse en la tecnologia
mediante la cual el conocimiento es comunicado y 2
el aprendizaje facilitado.

6. No todas las materias tienen el mismo origen. 5

7. El énfasis en la enseflanza debe estar en la
dialéctica o solucién de problemas, o en un enfoque 1
de aprendizaje por descubrimiento.

8. El curriculum debe contener cuestionamientos
heuristicos (estimular la curiosidad y generar la 1
especulacion).

9. Las metas generales de la educacién deben 4
considerar la experiencia total del alumno.

10.El curriculum deliberadamente debe estar 3
saturado de valores.

11. El curriculum consiste en encontrar los medios
suficientes y necesarios para lograr un grupo de 2
fines predeterminados no problematicos.

12.Los objetivos deben establecerse en términos 2
especificos y no ambiguos.

13. El curriculum debe ser una fuerza activa que
tenga un impacto directo en el contexto humano 4
y social.

14. La educacién debe ser vista como un medio
para ayudar al individuo a descubrir cosas por si 3
mismo.
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15.

El curriculum debe expresarse con lenguaje
conciso, claro y légico.

16.

El alumno debe ser visto como un sujeto
interactivo y adaptativo.

17.

El curriculum debe enfocarse a los propdsitos
personales y a la necesidad de integracién
personal del alumno.

18.

El curriculum debe proporcionar a los alumnos
las oportunidades para adquirir los mejores
productos de la inteligencia del hombre.

19.

La reforma social y la responsabilidad del futuro
de la sociedad son las metas primarias de la
escuela.

20.

El enfoque del curriculum debe incluir el rechazo
de la cultura adulta por parte de los jovenes.

21.

El curriculum debe enfatizar el refinamiento de
las habilidades y las operaciones intelectuales.

22.

Las disciplinas del conocimiento ya establecidas
son esenciales.

23.

La educacién debe proveer contenido y
herramientas para el posterior autodescubrimiento
y la autorrealizacion del alumno.

24.

La atencion del curriculum debe centrarse en el
proceso de aprendizaje.

1-2

25.

La administracion por objetivos deberia ser una
parte integral del curriculum.

26.

El acento debe enfocarse mas a como se ensefa
que a qué se ensena.

27.

El curriculum deberia prescribir una secuencia
de tareas altamente estructuradas para que ni
estudiantes ni maestros se desvien.

28.

Las metas de la educacion deberian formularse
en términos de procesos personales dinamicos.

29.

La adquisicion de estructuras mentales es a lo
que se deberia referir la educacion.
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30.La principal meta debe ser el desarrollo de

habilidades cognitivas que puedan ser aplicadas 2
virtualmente a cualquier cosa.

31.Las escuelas son agentes importantes para el 4
cambio social.

32.El curriculum debe incluir programas activos
disefados para mejorar la vida social de la 4
comunidad.

33. El curriculum debe proporcionar las herramientas
para que cada individuo sobreviva en un mundo 4
inestable y cambiante.

34. El curriculum emana de los intereses particulares 3
de cada estudiante.

35. El curriculum debe incluir las obras de arte y de la 5
ciencia que han resistido la prueba del tiempo.

36. El curriculum debe proporcionar los medios para 3
la liberacién y el desarrollo personal.

37. El curriculum debe incluir actividades de servicio 4
orientadas a la comunidad.

38.El curriculum debe representar la transmision 5
cultural en el sentido mas amplio.

39. El curriculum debe reflejar situaciones comunes 4
de la vida real.

40. El aprendizaje se da de ciertas maneras 2
sistematicas y predecibles.

41.El curriculum debe propiciar el acceso a las
grandes ideas y objetos que el hombre ha 5
creado.

42.El curriculum debe promover la adaptacién como 4
un medio para efectuar cambios paulatinos.

43. Deberia darse mas atencién a lo que se enseia. 3-5

44. El significado privado (lo que el alumno interpreta) 3
es muy importante.

45 El curriculum debe proporcionar experiencias 3

satisfactorias para cada alumno en lo individual.
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46. La taxonomia de Bloom, cuyos objetivos estan
jerarquizados en seis niveles, juega un papel 1
importante en el curriculum.

47 El curriculum debe enfocarse en tareas muy
estructuradas, cada una se constituye sobre la 2
que la precede y prepara la que sigue.

48.El estudiante tiene un papel importante en

la generacibn de sus propios propdsitos 3
educativos.
49. La educacion debe enfatizar las principales ideas 5

que han animado a la humanidad.

50. La escuela debe ser un agente para el cambio 4
social.

51.La educacién es una fuerza integradora y
sintetizadora y una experiencia total, responsable 3
de satisfacer las necesidades de cada individuo
para su crecimiento e integridad personal.

52.La tarea real del educador es organizar los
materiales y las actividades antes de que el 2
alumno entre al salén de clase.

53. La atencidn deberia centrarse en la comprensién
delos procesos mediante los cuales el aprendizaje 1
ocurre en el salén de clases.

54. El aprendizaje de solucion de problemas es mas

importante que un contenido o conocimiento 1
particular.
55.El curriculum debe enfatizar, no tépicos ni 5

materias, sino formas de pensamiento.

56.Tanto las estructuras sintacticas como
conceptuales de las disciplinas son factores 5
significativos en el curriculum.

En la columna central de cada reactivo que usted ha marcado,
encontrara un numero o0 numeros que identifican la orientacion
especifica hacia el curriculum. Estas son:

1. Desarrollo de los procesos cognitivos.

2. El curriculum como tecnologia.

3. Actualizacién, o el curriculum como experiencia consumatoria.
4. Reconstruccion social.

5. Racionalismo académico.
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¢ Coteje la lista, en la columna de “A”, el nimero total de acuerdos
gue corresponde a cada una de las orientaciones. Por ejemplo:

Usted pudo haber tenido un total de diez “1” (procesos cognitivos),
seis “2” (tecnologia), etc. En los items en donde hay dos numeros
tome en cuenta los dos.

¢ Obtenga los totales para cada orientacion.

Totales 1 Procesos cognitivos.
2. — Tecnologia.
3. — Actualizacién.
4 Reconstruccion social.
5 Racionalismo académico.

o Marque los resultados en la gréfica que se anexa y unalos con una
linea continua. Esta grafica le proporcionara un perfil que refleja
sus concepciones dominantes hacia el curriculum. Virtualmente
toda la curricula que se han producido refleja diferentes grados de
cada una de estas orientaciones.
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La grafica anterior le indica cual es el perfil de su orientacién hacia el
curriculum; es decir, cdmo concibe la funcién de la educacién y los
aspectos que usted considera que se deberian atender de manera
prioritaria. En este caso no hay respuestas correctas ni incorrectas,
sélo es la forma como usted percibe el curriculum, y la cual puede
ser diferente a la de otras personas.

Como se sefalé previamente, el campo de la educacion con el
que mas se relaciona la innovaciéon es el curriculum. Al estudiar
la evolucién de su concepto nos damos cuenta de que existe un
destacado paralelismo con la innovacion. En una concepcion
amplia, el curriculum ha sido un campo propicio para la innovacion.
Asi, al ver ésta como un proceso estrechamente ligado a lo creativo
(al proceso de cambio de las ideas, intenciones, roles, contenidos,
normas, metodologia, comportamientos, evaluacion; en fin, de la
cultura de la institucion), el curriculum es la instancia receptora a
la que tocan directamente los cambios propuestos. La innovacién
en este nivel curricular se da basicamente sobre los principios
organizadores, derivados del contexto ideolédgico, que fundamentan
al propio curriculum. Los principios organizadores dan cuenta de
las necesidades y aspiraciones que definen la direccionalidad del
cambio, asi como de quién debe propiciarlo, quién realizarlo, y para
quién o a quién beneficia o debe beneficiar. Detras de cadainnovacion
curricular hay una imagen ideal de sociedad y una implicacion de
trascendencia publica.

2.2 INNOVACIONES EN EL CONTENIDO

Con base en lo descrito anteriormente, es facil suponer que el
enfoque u orientacién que se adopte para el desarrollo curricular
tendra efectos en su contenido.

Tradicionalmente se ha entendido como contenido al listado de temas
gue permiten desarrollar conceptualmente los diferentes topicos que
constituyen una disciplina. Sin embargo, como veremos mas adelante,
y con base en la nocion de curriculum, el contenido de un proyecto
curricular incluye tanto los conocimientos y las experiencias de
aprendizaje, como la reconstruccion sistematica de la experiencia y los
procesos psico-emocionales requeridos para lograrla. En consecuencia,
cada uno de los enfoques curriculares privilegia y da un tratamiento
especifico a lo que, desde su perspectiva, concibe como contenido v,
por supuesto, a las innovaciones sobre el mismo.

2.2.1 El contenido en el enfoque del desarrollo del proceso
cognitivo

En este enfoque, el contenido esta constituido por los procesos
y habilidades cognitivas de orden superior. Se sustenta
fundamentalmente, por una parte, en paradigmas psicoldgicos que
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in higher education”, en Portal,
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1998. Disponible en:
http://www.cstudies.ubc.ca/
personnel/hubball/redes.html

reflejan diversas formas de cémo los individuos adquieren, conciben,
organizan y manifiestan habilidades y conocimientos y, por otra, en
una filosofia educativa constructivista.

En el paradigma constructivista, la idea principal es que los
estudiantes, o cualquier persona que aprenda, construye activamente
su propio conocimiento sustentado en sus conocimientos previos.
Las personas seleccionan y transforman la informacién, estructuran
hipbtesis y toman decisiones. De esta manera, estructuran su propia
concepcién del mundo a partir de su experiencia. En este enfoque
el contenido esta constituido por los procesos de adquisicion y
asimilacién de nuevas pautas y esquemas de pensamiento, por la
habilidad de resolver problemas y tomar decisiones, y por el desarrollo
del pensamiento critico. Los conocimientos especificos son sélo el
vehiculo para el desarrollo y la practica de los mismos.

Los principios constructivistas no se aplican solamente al aprendizaje
del mundo fisico, sino también a la estructura social y politica, a la
moralidad y la filosofia, a la ciencia y la tecnologia, y a las emociones
y las artes. El paradigma constructivista domina cada vez mas la
investigacion educativa, la literatura educativa y la ensefianza en las
escuelas, y ha influido en gran medida en la practica docente de los
profesores.

Las innovaciones que pueden destacar en este enfoque se enmarcan
dentro del disefio curricular centrado en el aprendizaje, considerado
como parte de un amplio proceso de cambio. Un disefio de esta
naturaleza proporciona a los estudiantes conocimiento, actitudes y
habilidades que son accesibles, transferibles y relevantes para su
vida como trabajadores y ciudadanos en un mundo diverso (Hubball,
1998).

En un curriculum de esta naturaleza se requiere de una pedagogia
que involucre a los estudiantes en discusiones, en procesos de
pensamiento y enladinamica de hacer quelas cosas ocurran. Ademas
de construir hipbétesis, deberan decidir qué informaciéon buscar y
cdmo encontrarla, combinando hechos conocidos, procedimientos
y algoritmos de manera novedosa. También deberan establecer
significados, organizar ideas y supervisar sus propios procesos
mentales. El maestro asume la autoridad y la responsabilidad de
guiar a los estudiantes y de proporcionar informacion cuando se
necesite. Se convierte mas en un facilitador que en un poseedor del
conocimiento.

2.2.2 El contenido en el curriculum como tecnologia

La tecnologia se aplica de dos maneras al manejo del contenido en
el curriculum:

Primera, se presenta como un plan para el uso sistematico de
diferentes dispositivos y medios, y como una cuidadosa secuencia
de instruccion basada sobre todo en principios de las ciencias
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conductuales. Una caracteristica distintiva de la tecnologia es que
sus sistemas y productos pueden ser replicados. Es decir, los mismos
resultados pueden ser obtenidos en repetidas ocasiones y el sistema
en si mismo es exportable y util en muchas situaciones.

Segunda, la tecnologia se basa en modelos y procedimientos
para la construccién o el desarrollo y la evaluaciéon de materiales
curriculares y sistemas instruccionales. El proceso de desarrollo
puede ser establecido como reglas que, de seguirse, resultaran en
productos mas efectivos.

Un producto actualizado de este enfoque es el curriculum basado
en competencias gue, como se menciond previamente, tuvo sus
origenes en los programas de formacion de profesores de principios
de los afios setenta, asociado con el impacto generado por la
introduccion de los medios audiovisuales y la sistematizacién de
la ensefianza, y la tecnologia educativa de aquella época. En esos
programas, la formacién profesional se centraba en la identificacion
y preparacion de los profesores a partir de las competencias y
habilidades establecidas como necesarias para realizar una labor
docente efectiva.

En este enfoque curricular, los resultados esperados, competencias,
objetivos de aprendizaje o indicadores de evaluacion son especificados
anticipadamente por escrito. Adicionalmente, cada uno de esos
componentes esta visiblemente asociado con un proceso de ensefianza-
aprendizaje. En estos programas, las competencias son consideradas
como fines y tienen un valor intrinseco y socialmente aceptado.

Una competencia se define, entonces, como la descripcién de
algo que debe ser capaz de hacer una persona que trabaje en un
area laboral concreta. Se trata de la descripcion de una accion, una
conducta o un resultado que la persona referida debe estar en plena
posibilidad de realizar (Elliot, 1993). Una caracteristica del concepto
de competencia es que enfatiza la habilidad en sus tres expresiones:
fisica o manual, intelectual o mental y social o interpersonal. De esta
forma describe lo que puede hacerse: accion, conducta o resultado
que una persona debe ser capaz de evidenciar. La competencia no
parte de la tarea preestablecida, sino que la redefine constantemente
en funcion de los resultados esperados. Puede describir, también,
aspectos como el conocimiento o la comprensién, esenciales para
mantener la actuacion o extenderla a situaciones nuevas dentro del
marco de la ocupacion laboral. De esta manera, se forma de varios
elementos (junto con los correspondientes criterios de actuacién)
gue, reunidos, tienen sentido para la evaluacion y la acreditacion
independiente. Por lo tanto, las calificaciones profesionales estaran
constituidas por una serie de unidades relacionadas que configuran
un enunciado de competencia pertinente para una actividad laboral.

Las competencias se estan convirtiendo en una base para el disefio
y la evaluacion de los planes y programas de estudio dentro de la

Elliot, J., El cambio educativo
desde la investigacion-accion,
Morata, Madrid, 1993.
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educacion formal y no formal. También se estan utilizando como
base para la acreditacién de profesionales o trabajadores en distintas
entidades y en varios paises del mundo.

El concepto de competencia laboral emergié con fuerza en los
afios ochenta en algunos paises industrializados como respuesta
a la necesidad de impulsar la formaciéon de mano de obra y ante
las demandas surgidas en los sistemas educativo y productivo. La
cuestién que estos paises visualizaron no era sélo de tipo cuantitativa,
era, ademas, y sobre todo, cualitativa. Fue una alternativa ante una
situacion donde los sistemas de educacion y de formaciéon ya no
correspondian con las demandas de los nuevos tiempos. Ahora
pretende ser un enfoque integral de formaciéon que, desde su mismo
disefio, conecta el mundo del trabajo y la sociedad en general con
la educacion. De alli que la competencia sea una norma o estandar
que se requiere para realizar con éxito una actividad o funcién. Las
competencias definidas de esta manera son las caracteristicas que
diferencian un desempefio superior de uno promedio o pobre.

Actualmente se esta desarrollando otra linea de pensamiento que
incorpora el concepto de competencia profesional que va mas alla del
planteamiento estrictamente técnico instrumental de la competencia
laboral y, que esta mas acorde con el enfoque académico y de
formacién profesional de las universidades.

Una profesién puede ser entendida como “un proceso social
fundamental inserto en la relacion entre la sociedad y aquellos que
practican una ocupacion experta” (Forsyth y Danisiewicsz, 1985).

Porotrolado, el progreso haciaunamejor comprensiony mejoramiento
de la educacion se encuentra estrechamente relacionado con lo
que la sociedad percibe como realidad, mas que con abstracciones
académicas. La formacién profesional se refiere a programas que
conducen a la preparacion para ocupaciones en campos percibidos
por la sociedad como profesionales. Este tipo de programas enfatizan
el desarrollo de competencias técnicas (ingenieria, administracién,
medicina, derecho y psicologia).

Adicionalmente muchos profesores consideran de suma importancia
que los estudiantes comprendan el contexto social, cultural y
econdémico en el que la practica profesional ocurre, y plantea que el
mejor vehiculo es la incorporacion de contenidos provenientes de la
humanidades y las ciencias sociales (sociologia, filosofia, economia
e historia).

Actualmente los planes de estudio de las diferentes areas
profesionales incorporan, tanto contenidos de la esfera profesional,
asi como de las humanidades y las ciencias sociales; sin embargo, el
peso especifico en cuanto a los resultados esperados no es claro.
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En un intento por comprender los resultados que se persiguen en
los campos de la formacién profesional, se considera necesaria la
identificacion de las competencias y actitudes que son resultados
genéricos de los estudios profesionales y la exploracion del énfasis
que los educadores dan a estos resultados (Stark, J.S., Lowther,
M.A. y Hagerty, B.M., 1986).

Tipos de competencias profesionales
en la formacién universitaria

Competencia conceptual los fundamentos
teéricos de la profesion:

> Conocimientos fundados en la practica profesional.

Comprension de

Competencia técnica. Habilidad para realizar las tareas requeridas
por el campo profesional:

> Habilidades psicomotoras.

> Habilidades interpersonales.

> Habilidades cognitivas especiales.

Competencia contextual. Comprensién del contexto social en el
cual se practica la profesion:

> Humanidades.

> Contenidos socio-ambientales.

Competencia en comunicacién interpersonal. Habilidad para
comunicarse efectivamente con otros a través de diferentes medios
simbélicos:

- Habilidad para escribir.

> Trabajo en equipo.

> Entrevista (comunicacion uno a uno).

> Presentaciones.

Competencia integrativa . Habilidad para combinar la teoria y las

técnicas en la practica real:

-> Juicio profesional.

> Integracion teoria-practica
preparacion profesional).

> La integracion como proceso mas que como resultado.

> Experiencias de campo  (institucionalizadas y no
institucionalizadas).

(programas ocupacionales vs.

Competencia adaptativa . Habilidad para anticipar y adaptarse a
cambios importantes en la profesién:

> Aprendizaje de nuevas habilidades (técnica).

> Obtener nuevos conocimientos (conceptual).

> Reenfocar la practica (contextual).

Stark, J. S., Lowther, M. A. y
Hagerty, B. M., “Responsive
proffesional education:
Balancing outcomes and
opportunities”, en

Higher Education en Report,
num. 3, ASHE-ERIC,
Washington, 1986.
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Por sindrome de la preparacion
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la responsabilidad de delimitar
y menos de formar en ciertas
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profesionales. Cada nivel
(licenciatura, especialidad

0 maestria, aunados a la
proliferacién de diplomados

y programas similares) se

ha convertido en una etapa
preparatoria para el siguiente.

2.2.3 El contenido en los otros enfoques curriculares

Los tres enfoques restantes son: uno, el que ve al curriculum como
actualizacién o experiencia consumatoria; dos, el que lo ve como
medio para la reconstruccion social; y tres, el sustentado sobre el
racionalismo académico. Si estos enfoques son revisados desde la
perspectiva de sus aportaciones innovadoras en esta época, tienen
poco 0 hada que presentar.

Los dos primeros fueron innovadores en su tiempo; sin embargo,
en la actualidad solo se apela a ellos en circunstancias especificas,
como base conceptual de algunas propuestas metodologicas, pero
no como alternativas curriculares. Las lineas del aprendizaje, a lo
largo de la vida y el aprendizaje colaborativo o cooperativo, ilustran
esta situacién. Respecto al enfoque del racionalismo académico,
s6lo se puede agregar a lo descrito en la primera parte de este
capitulo, que sigue siendo el esquema predominante, pero que
igualmente sigue degradandose conforme el conocimiento crece. Es
claro que muchos de los nuevos conocimientos estan en proceso de
construccién, por lo que no pueden considerarse como disciplinas
constituidas. No tienen, por tanto, fijados sus limites, su estructura,
ni su alcance, por lo que resulta un reto tratar de responder, por
ejemplo, a las preguntas: s Cuantas y cuales materias tendra dentro
de cinco afos, digamos, un curriculum de la carrera de Comercio
electronico o de Administracién global?, o bueno, sin ir tan lejos, ¢,de
Informatica? ¢ Cuales seran los criterios para seleccionarlas? ¢ Quién
las seleccionara? ¢ Cuanto tiempo durara el desarrollo de la carrera?
¢, Seguira prevaleciendo el sindrome de la preparacion?

2.3 INNOVACIONES METODOLOGICAS

La orientacion social tiene una relacion directa con el enfoque
predominante en un curriculum, ya que los factores exégenos del
contexto ejercen una gran influencia en su conformacion al igual que
en la seleccion de contenidos, ya que éstos son extraidos bajo la
optica de dicha orientacién.

En las innovaciones metodolégicas no se observa esta misma
situacién. Respecto a éstas, se puede decir que son los factores
internos de una institucion educativa los que adquieren relevancia
y ejercen mas influencia en su seleccion, adopcién y puesta en
practica. De alguna manera, el enfoque curricular privilegia ciertas
metodologias sobre otras, sin embargo, no es determinante.

Asi, paradgjica e independientemente del enfoque curricular,
podemos encontrar que las mismas metodologias son, o dicen ser,
usadas en escenarios educativos con ideologias, propdésitos y metas
diferentes; utilizadas mas como producto de un fenomeno de moda,
gue como producto de una seleccion razonada y fundamentada de
los medios requeridos para obtener ciertos resultados de aprendizaje.
Asi, la confusién que se origina del empleo inconsistente de tales
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metodologias es tal que actualmente las practicas prevalecientes en
el campo de la capacitacion empresarial se estan importando a las
instituciones educativas, cuando en épocas anteriores la situacion
era a la inversa. Lo lamentable es que esa importacién, en muchas
ocasiones, no se basa en la efectividad instruccional de dichas
practicas, sino en criterios de apariencia y glamour.

Con base en estas reflexiones se presentan a continuacion algunas
de las propuestas metodologicas innovadoras que han recibido mayor
atencion en las instituciones educativas, sin que necesariamente
estén ligadas a un enfoque curricular especifico.

2.3.1 Aprendizaje activo

El aprendizaje activo, o a través de la accion, es un proceso
sistematico por medio del cual los estudiantes aprenden. Se basa
en la premisa de que el aprendizaje requiere de la accion y ésta del
aprendizaje. Porlo tanto, incorpora alas personas en una dinamicade
aprehensién del conocimiento, justo a tiempo, mediante la provision
de oportunidades para desarrollar tanto el conocimiento como la
comprension en el momento apropiado (Lewis y Williams, 1994). El
resultado deseado no es la solucién que se dé al problema, sino el
aprendizaje en si mismo. De tal forma que la accidén de aprender tiene
lugar durante todo el proceso de encontrar solucion a los problemas.
Es éste el tipo de aprendizaje que ayuda a las personas a responder
mas efectivamente al cambio.

El aprendizaje activo ha sido adoptado como un enfoque viable en
areas como la administracion, ademas de significar una estrategia
de desarrollo. Involucra a los participantes en situaciones grupales
con el propésito de ayudarlos a que aprendan a través de encontrar
soluciones a sus propios problemas. En este proceso, los alumnos
incrementan su capacidad de respuesta y desarrollan nuevos
conocimientos, actitudes, comportamientos y habilidades para hacer
cambios y redefinir sus roles en nuevos contextos. Las propiedades
de tal metodologia clarifican su relevancia para contextos
profesionales.

Este tipo de aprendizaje se basa en problemas reales y ocurre con
y desde otros, quienes también se encuentran involucrados en
problemas reales. Asi, los miembros del grupo son los responsables
de resolver sus propios problemas y de implementar acciones,
moviéndose mas alla del analisis y de la recomendacion.

2.3.2 Aprendizaje situado

El aprendizaje situado es otra metodologia que ha recibido atencién
en el campo de la formacion profesional. En esta aproximacién, el
conocimientoy las habilidades se ensefian en contextos quereflejantal
y como seran utilizados en situaciones de la vida real. Esta estrategia
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se basa en la premisa de que el conocimiento no es independiente,
sino que es fundamentalmente situado, es decir, es parte producto
de la actividad, el contexto y la cultura en la que es desarrollado
(Brown et al., 1996). Desde esta perspectiva, el aprendizaje requiere,
MAas que pensamiento y accién, o de una situacién fisica o social
particular, o de recibir solamente un conglomerado de informacion
factual, de la participacién en las practicas reales de una cultura.

En el aprendizaje situado, el contexto social auténtico en el cual ocurre
el aprendizaje es el que ofrece los beneficios de un conocimiento
gue se ve incrementado, y da al estudiante el potencial para aplicar
ese conocimiento en nuevas formas y en otras situaciones.

La enseflanza tutorial en ambientes reales es un ejemplo de
aprendizaje situado, ya que, en él, los alumnos participan en una
comunidad de practica que se desarrolla por medio de la actividad
y de interacciones sociales, de manera similar a la que ocurre en
el aprendizaje de algun oficio (Mclellan, 1994). Sin embargo, esta
estrategia apoya al aprendizaje con el fin de lograr el dominio y la
pericia o maestria, favoreciendo que los estudiantes adquieran,
desarrollen y usen las herramientas cognitivas para el dominio
auténtico de una actividad. Lo que significa que las actividades son
ejecutadas en el contexto del ambiente de trabajo.

En la teoria del aprendizaje situado, el conocimiento es visto como
co-producido por el estudiante y la situacién; el involucramiento del
alumno en la situacion es critico. Damarin (1993) clarifica la cognicién
y el aprendizaje en una situacion, estableciendo una diferencia entre
un turista y un viajero. Para esto utiliza una metafora clarificadora:

Un viajero y un turista pueden visitar la misma ciudad, pero
experimentarla de maneras diferentes. Las metas de un
turista son tipicamente visitar todos los atractivos, aprender
sus nombres, tomar fotografias, comer los platillos y observar
los rituales de la ciudad. Un viajero, por otro lado, busca
comprender a la ciudad, conocer y vivir con la gente, entender
los lenguajes, tanto el verbal como el no verbal y participar
en los rituales de la ciudad. Al final de sus visitas igualmente
prolongadas, es probable que el turista haya visto mas
monumentos, pero el viajero podra conocer mejor como usar
el transporte publico (Damarin, 1993:28).

Un movimiento interdisciplinario estd emergiendo de la psicologia
cognitiva, la antropologia y la filosofia del lenguaje, el cual hace
hincapié en que la cognicion debe ser vista como inherentemente
situada, por lo que los pensadores gque sostienen este punto de vista
estan reconsiderando el lugar de entrada de la psicologia cognitiva,
el cual propone que todas las cogniciones son fundamentalmente un
proceso de representacion simbélica del mundo.
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2.3.3 Aprendizaje colaborativo

A medida que el mundo se interrelaciona cada vez mas y la
interaccion entre las culturas esta llegando a ser lugar coman, las
personas necesitan desarrollar habilidades que les permitan trabajar
juntos efectivamente. Las actitudes competitivas seran vistas como
contraproducentes y la colaboracién sera necesaria para obtener
resultados de éxito. Los estudiantes pueden beneficiarse de los
enfoques colaborativos en el aprendizaje. El trabajo en grupos
pequefios ayuda a los alumnos a desarrollar las habilidades de
interaccion social que les haran trabajadores productivos.

Esta interaccién permite a los estudiantes aprender de otros, en
formas que para el maestro son dificiles de reproducir. Las decisiones
y la direccién grupal se basan en la participacién igualitaria y el
consenso de todos sus miembros. El trabajo en grupo también
desarrolla un sentido de responsabilidad hacia los demas, puesto
gue cada integrante depende de los otros para lograr las metas
del grupo. A través del aprendizaje cooperativo, los estudiantes
adquieren la responsabilidad de su propio aprendizaje, lo que resulta
en una mayor motivacion y un mejor desempeno.

El aprendizaje colaborativo acentua los esfuerzos cooperativos
entre los estudiantes y la generacion (mas que la transmisién)
del conocimiento. Entre los resultados que ha arrojado este tipo
de aprendizaje se ha encontrado que incrementa las habilidades
cognitivas y de solucion de problemas, que desarrolla una
interdependencia positiva entre alumnos, mejora los resultados
generales y la retenciéon del conocimiento, asi como el nivel de
satisfaccion de los estudiantes y la promocion de actitudes positivas
(Kagan, 1992). Aunado a lo anterior, atiende a una demanda
altamente enfatizada por el sector productivo y a la necesidad de
que la fuerza laboral sea capaz de trabajar en equipo. Actualmente,
en las organizaciones, las tareas asignadas individualmente a los
miembros de un equipo de trabajo no se enfocan a una sola actividad
gue se efectla repetidamente durante el dia, sino que se parece
mucho mas a las actividades que lleva a cabo un miembro de algun
equipo profesional: que se espera que piense, resuelva problemas
en el momento en que surjan, trabaje con otros y aprenda lo que
necesita ser aprendido para enfrentarse a los retos subsecuentes.

2.3.4 Aprendizaje interdisciplinario

El enfoque compartimentalizado tradicional de la educacién es un
paradigma que no se ajusta a los hallazgos de la investigacion actual
sobre el cerebro. Los estudios han demostrado que la gente aprende
naturalmente de una manera holistica, mas que en secuencias
segmentadas o predeterminadas. Aunque algunas personas tienen
un estilo de aprendizaje mas analitico, aun ellas se benefician,
al hacer sus propias conexiones de la busqueda de sus propios
patrones y de organizar y sintetizar a su propia manera la informacion

Kagan, S., Cooperative learning,

Resources for Teachers. Inc,

San Juan Capistrano, California,

1992.
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que reciben. La forma en que la informacién es presentada no
debe imponer una estructura arbitraria, sino que debe permitir a
los estudiantes darle una estructura que sea apropiada para ellos,
con el fin de hacerla mas personal y significativa. De tal manera,
mediante el abordaje de la ensefianza desde multiples perspectivas
que cubren varias materias, los estudiantes son libres de hacer sus
propias conexiones conceptuales y asi lograr el aprendizaje. Este
es interdisciplinario les permite observar las interrelaciones que
existen entre los conceptos a través de las disciplinas que, de otra
forma, normalmente, son mas dificiles de comprender. Esto permite
gue los maestros puedan abordar un concepto desde la perspectiva
de varias disciplinas o0 puedan presentar clases basadas en temas
amplios vistos desde diferentes perspectivas. Tal posibilidad significa
mas que correlacionar simplemente dos asignaturas. Por ejemplo,
algun experimento de biologia puede crear, ademas del fin con que se
realiza, la oportunidad para el desarrollo también de las habilidades
de la comunicacién escrita.

2.3.5 Aprendizaje basado en problemas

El aprendizaje basado en problemas es una estrategia pedagoégica
para establecer situaciones del mundo real contextualizadas y para
proporcionar a los alumnos recursos, guia e instruccion, en tanto que
desarrollan el conocimiento del contenido y las habilidades para la
solucién de problemas (Vernon y Blake, 1993). En esta estrategia,
los estudiantes colaboran para estudiar los diferentes aspectos de un
problema con el proposito de crear soluciones viables. A diferencia de
la ensefianza tradicional, en el aprendizaje basado en problemas se
realiza con grupos pequenos coordinados por un tutor.

Puesto que en este enfoque el porcentaje de ensefianza directa se
reduce, los estudiantes asumen una mayor responsabilidad sobre
su propio aprendizaje. Por lo que respecta al papel del maestro
podemos decir que es el de especialista, en cuanto al contenido del
programa, el de guia, para orientar sobre los recursos que pueden
emplearse y el de consultor del grupo. Esta organizaciéon promueve
el procesamiento grupal de la informacién, mas que el simple hecho
de ser transmitido por parte del profesor. En este tipo de aprendizaje,
el maestro motiva la participacién, proporciona informaciéon para
mantener a los estudiantes en el proceso y asume el papel de
colaborador.

La habilidad para resolver problemas es mas que so6lo acumular
conocimientos y reglas; consiste en el desarrollo de estrategias
cognitivas flexibles que ayudan a analizar situaciones, no anticipadas
y desestructuradas, para producir soluciones significativas. Aunque
muchos aspectos complejos son, actualmente, accesibles a la
comprension del estudiante, las habilidades que se necesitan
para afrontarlos, con mucha frecuencia, no se encuentran en la
ensefanza. La solucién tipica de problemas tiende a ser especifica
a ciertas situaciones y presenta los parametros del problema bien
definidos, lo que lleva a resultados o a una respuesta correcta
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predeterminada. Estas situaciones, y los procedimientos para
resolver el problema, son los que reciben atencidén por parte de la
ensefianza. Desafortunadamente, los estudiantes con habilidades
para este método no estan bien preparados cuando se encuentran
con problemas en los cuales se requiere transferir su aprendizaje
a nuevos dominios, una habilidad que se necesita para funcionar
efectivamente en el campo profesional (Reich, 1990).

Los problemas del mundo real raramente se presentan bien
estructurados, por lo que la habilidad para resolver problemas como
los que se presentan en la escuela (que son mas bien ejercicios)
aporta poco para el incremento del pensamiento critico que necesitan
los estudiantes para enfrentarse a la vida, mas alla de las paredes del
aula. Los problemas bien estructurados, con sus ambientes estériles,
en los que unicamente cabe una respuesta correcta, s6lo ensefan al
estudiante la solucion de problemas, no cémo resolverlos. En la vida
real, en pocas ocasiones repetimos exactamente los mismos pasos
para resolver problemas, y lo que se ensefia en la escuela es poco
transferible. Por el contrario, los problemas de la vida real siempre
presentan una variedad de metas, contextos, contenidos, obstaculos
y aspectos desconocidos que influyen en la forma como cada uno
debe ser enfocado. Para tener éxito en su carrera, los estudiantes
necesitan practicar la solucién de problemas desestructurados
que reflejen la vida fuera del salén de clase. Esta es la meta del
aprendizaje basado en problemas.

El método de casos se presenta generalmente asociado con el
enfoque de solucién de problemas. En este método, el material
consiste en uno o varios casos que favorecen en los estudiantes
el aprendizaje de solucion de problemas en un area especifica y el
desarrollo de habilidades de explicacién de situaciones. Su uso en
algunas areas, como es el caso de la medicina, la administracion y
el derecho, indica que esta metodologia es una estrategia efectiva
para promover el aprendizaje de conocimientos y el desarrollo de
habilidades.

Es importante considerar que no hay limites precisos entre las
metodologias que se han descrito. Es decir, un aprendizaje constructivo
debe ser situado en un ambiente apropiado y constructivo que debe tener
casos y problemas que ayuden al estudiante a obtener un conocimiento
del mundo real; un ambiente de aprendizaje situado debe permitirle ser
un constructor del conocimiento; el material para el aprendizaje basado
en casos debe tener problemas reales y un aprendizaje basado en
problemas debe situar al estudiante en un ambiente de aprendizaje
constructivo.

Existen otras tendencias novedosas, sin embargo, hasta ahora no
se han formulado practicas sistematizadas que nos permitan darles
el calificativo de innovaciones educativas. Algunas de ellas son
producto de investigaciones en el campo de las ciencias cognitivas,
otras son una combinacién de conocimientos y practicas validadas

Reich, R., “Redefining good
education: preparing students
for tomorrow”, en Bacharach,
S. B. (Ed.), Education reform:
making sense of it all, Allyn and
Bacon, Boston, 1990.
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empiricamente, mezcladas con aspiraciones y deseos, y otras mas
caen definitivamente en un charlatanismo mercadotécnico. Estas
ultimas no nos interesan. Respecto a las anteriores podemos citar
la teoria de las inteligencias mudltiples, el enfoque de la lateralidad
cerebral, las teorias de los estilos cognitivos y de los estilos de
aprendizaje.

2.4 INNOVACIONES TECNOLOGICAS

A partir de los afos ochenta se ha dado una explosion de formas
alternativas para desarrollar la ensefianza, a tal grado que los
proyectos educativos que utilizan tecnologias de la informacién y de
las telecomunicaciones han abierto oportunidades no imaginadas
previamente.

El optimismo manifestado en torno a la introduccién de las nuevas
tecnologias enla educaciony en su potencial pedagdgico, se sustenta
en su rapidez, flexibilidad, interactividad y en el creciente acceso
a redes globales. El dialogo educativo en vivo, la conversaciéon
pospuesta, el aprender haciendo y la ensefianza directa son
funciones que se ven enriquecidas y potenciadas con laincorporaciéon
de tecnologias tales como la audioconferencia, el video, el uso de
bibliotecas distantes, el fax, el correo electrénico y la simulacion por
computadora, entre otras.

La computadora personal ofrece especialmente los medios para
reconstruir tanto el contenido como los procesos de aprendizaje,
ademas es utilizada por los estudiantes en actividades autodirigidas.
Esto significa que algunos recursos pueden ser liberados y reubicados
y que se podra poner mas atencién a preguntas del qué, como,
cuando y por qué; en otras palabras, en las actividades metacognitivas
requeridas para el aprendizaje constructivo. Complementarias o como
vehiculo de entrega, las tecnologias y la metodologia de ensefianza
tienen como requerimiento insoslayable la accidén sobre la realidad por
parte del estudiante y la ubicacién del conocimiento en un contexto
social.

El uso de la tecnologia ha demostrado que favorece el desarrollo
de ambientes de aprendizaje donde se entrelazan conocimientos y
estrategias de solucién de problemas, mediante la integracion del
conocimiento declarativo (el qué), el conocimiento procedimental (el
cdmo) y el conocimiento estratégico (el cuando).

Hacer de la tecnologia de la informacién una parte integral de la
experiencia de aprendizaje ha proporcionado, y en el futuro préximo
seguramente mas, numerosos beneficios. Los profesores algunas
veces expresan su temor a que la tecnologia los reemplace. Se
puede decir enfaticamente que esto no ocurrira. Las computadoras
personales no remplazaran ni devaluaran ninguno de los talentos
humanos que se necesitan para afrontar los retos educativos.
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Muchas otras instituciones de la sociedad se han beneficiado y son
mas eficientes como resultado de la tecnologia de la informacién vy,
hasta cierto punto, también las escuelas.

La transformacion no sera subita. La nueva tecnologia de la
informacién esta proporcionando mejoramientos incrementales
y, a la luz de esta situacion, muchos patrones basicos del aula
permaneceran tan familiares como hasta ahora. Pero con el tiempo,
las proporciones cambiaran por etapas y también los habitos diarios
de estudiantes y maestros para tomar ventaja de las oportunidades
que las redes interactivas ofrecen. Gran cantidad de pequefios
cambios se sumaran, como ha ocurrido dentro de las oficinas en
las dos Ultimas décadas, para dar como resultado transformaciones
significativas en el proceso formal de la educacion.

Naisbit (1984) desarrollé una descripcién en forma jerarquica de las
opciones tecnolégicas en funcién de las dimensiones del nivel de
sofisticacion, la etapa de desarrollo, los requerimientos de personal
y de la historia de su adopcion. El rango de opciones se presenta a
continuacion.

Etapa I. Aprendizaje en el aula

Esta etapa comprende una clase de tecnologias menos sofisticadas.
Como por ejemplo, voz, impresos, video, computadora, correo de
voz, graficas de computadora, correo electrénico y videotexto. Las
tecnologias en esta categoria son tipicamente vistas como apoyos
para la comunicacion o para la ensefianza. La tendencia es que sean
rapidamente adoptadas por las organizaciones, ya que requieren
poco o0 ningun cambio en la organizacion del personal, es decir, no
necesitan de reestructuraciones para apoyar su operacion.

Etapa ll. Aprendizaje a distancia

La etapa |l comprende una clase un poco mas sofisticada de
opciones tecnologicas. Los ejemplos incluyen: audio, comunicacion
audiografica, computadora personal y videoconferencia. Las
tecnologias en esta categoria son vistas como sistemas completos
de ensefanza. Tienden a ser adoptadas rapidamente por las
organizaciones, aunque inicialmente hay alguna resistencia debido
a sus modos no tradicionales de entregar los servicios educativos;
sin embargo, una vez integradas, estas tecnologias tienden a
generar altos niveles de aceptaciéon entre los usuarios. Por otro lado,
pueden requerir de una reestructuracion tal que lleve a algunos
cambios en el personal de apoyo flexible, que sea establecida y
mantenida. Generalmente grupos de especialistas estan detras de
estas tecnologias.

Etapa Ill Apoyo al desempefio justo a tiempo

La etapa lll comprende la clase mas sofisticada de opciones
tecnologicas. Entre ellas se incluyen la ensefianza basada en la
computadora (EBC), el videodisco, la combinacion de videoconferencia

Naisbit, J., Megatrends, Basic
Books, New York, 1984.

Opciones de introduccién de
la tecnologia para apoyar el
aprendizaje:

Etapa |l. Aprendizaje en el
aula.

Etapa Il. Aprendizaje a
distancia.

Etapa lll. Apoyo al
desempefio justo a tiempo.
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interactiva con la EBC, la del videodisco con la EBC, del hipertexto, el
hipermedia, los sistemas de bases de datos y la inteligencia artificial.
Muchas de estas tecnologias estan documentadas en la literatura. Pero
nuevos hibridos estan en desarrollo, sobre todo en el campo de las
actividades de aprendizaje en linea mediante la utilizacién de Internet.
Muchas de estas tecnologias se han desarrollado como sistemas de
ensefanza completos.

Durante tiempos de cambio relativamente lentos, hubo muchos
metodos aceptables para predecir el futuro con cierta precision.
Ahora, en un mundo que cambia rapidamente, estos métodos se han
vuelto menos efectivos y en algunos casos obsoletos. Todavia nos
esperan muchas sorpresas o, si se quiere, innovaciones. El hecho
es que la ciencia y la tecnologia no solamente reflejan el cambio
permanente, sino que lo crean.

RESUMEN

Las innovaciones educativas, porlo general, se ven reflejadas en el
curriculumy en el plan de estudios, ya que son, a su vez, producto
de una vision que tiene la sociedad respecto a la funcién que debe
cumplir la educacion y al contenido que deberian ensefar las
escuelas. Asi, dependiendo de esa vision, se establecen acentos
y prioridades configurando un determinado enfoque curricular
que puede privilegiar diferentes tipos de finalidades educativas,
como pueden ser el desarrollo de habilidades intelectuales, la
responsabilidad social y la realizacion humana del alumno, o
los mismos procesos que pueden conducir a un desarrollo mas
eficiente de las actividades educacionales. De esta manera, el
enfoque curricular tiene influencia en la seleccién del contenido
y de las metodologias para desarrollarlo. Es en estos ultimos
aspectos donde las innovaciones se hacen mas visibles y dan
la oportunidad de caracterizar a las instituciones educativas.
Aspectos como la visién del aprendizaje, tareas que realizan los
estudiantes, evaluacién del aprendizaje, modelo instruccional,
contexto de aprendizaje, forma de agrupar el papel del profesor
y del alumno, van a verse modificados, ya que son susceptibles
de ser mejorados mediante innovaciones. Sin embargo, tendra
mas impacto en la medida en que una cantidad mayor de estos
aspectos sean considerados para formularla.
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AUTOEVALUACION

oy
R

1. ¢, Qué es el constructivismo?
2. Relacione las siguientes teorias con su descripcion:

a) Estilos de aprendizaje.
b) Lateralidad cerebral.
¢) Inteligencias multiples.

() Propone el constructo de que hay ocho inteligencias que
moldean a la mente y al espiritu.

() Se basa en la estructura y funcion del cerebro. Sugiere
que los dos hemisferios controlan diferentes “modos” de
pensamiento.

() Es un enfoque que enfatiza que los individuos perciben
y procesan informacioén en diferentes maneras. Implica
gue lo que las personas aprenden depende mas de la
experiencia educativa que de si son o no “listos”.

3. El proceso de socializacidn se ha reconocido como algo muy
importante en la educacién basica. ¢Cémo concibe este proceso,
desde la perspectiva del aprendizaje situado, en la educacién
superior?

4. ;En qué enfoque curricular tendria mas cabida el uso de textos
didacticos?

5. Juzgue cada una de las siguientes definiciones sobre el contenido
académico en términos de la factibilidad (facilidad de implementacién
para el aprendizaje y la ensefanza), utilidad (la medida en que
contribuye a las necesidades basicas, independencia y respeto del
estudiante), e idealismo (grado en el cual es consistente con los
ideales mas nobles acerca de la naturaleza humana).

a) Consiste en las herramientas intelectuales, preguntas,
métodos, conceptos, procesos y actitudes, mediante los cuales
es adquirido el conocimiento.

b) Consiste en conclusiones, hechos, principios y leyes,
cuidadosamente seleccionadas sobre la base de su relevancia
para el ambito profesional.

c) Consiste en los conocimientos contenidos en libros
especializados de la profesién.
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RESPUESTAS

1. Su respuesta debe contener algo parecido a que el constructivismo
es una filosofia del aprendizaje que se funda en la premisa de
gue cada persona construye su propia comprensiéon del mundo, a
través de la reflexion de sus experiencias.

2.Las opciones correctas son ¢, by a.

3. La respuesta puede ir en el sentido de que, si el aprendizaje es
una funcién de la actividad, el contexto y la cultura, la formacion
profesional de los estudiantes se inscribe en una comunidad de
practica que le transmite valores, creencias y comportamientos de
los miembros de una determinada profesion.

4. El uso de textos didacticos, probablemente, tendria utilidad en
todos los enfoques curriculares. Sin embargo, su uso variara en
cada uno de ellos.

5. Aqui no hay una respuesta correcta, sélo refleja una posicién ante
lo que deberia ser ensefiado a los alumnos.

GLOSARIO

Constructivismo . Es una filosofia del aprendizaje que se funda en
la premisa de que cada persona construye su propia comprension
del mundo, a través de la refexion de sus experiencias. Se usan
reglas y modelos mentales para dar sentido a la experiencia.

Curriculum . Son las experiencias de aprendizaje y sus resultados
gue fueron planeados se intentaron y se formularon a través de a
reconstruccion sistematica del conocimiento y la experiencia, bajo los
auspicios de la institucion educativa, para el crecimiento continuo e
intencionado de la competencia personal y social del que aprende.

Estructura de la disciplina . Es el cuerpo de generalizaciones
fundamentales que sostienen un campo de conocimiento en una
unidad, organizan este cuerpo de conocimientos enuntodo coherente,
fijan los limites de la investigacién e inclusién del conocimiento para
la propia disciplina y proporcionan las bases para descubrir que mas
existe en el campo.
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