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Metodologias para la ensehanza

Ensefianza basada en resolucidon de problemas

Contenidos fundamentales del tema 3

=  Origeny fundamentos

=  Caracteristicas y objetivos

=  Etapas en el proceso de solucion de problemas
= Abordaje de la situaciéon problematica.
= Definicion del problema.

= Exploracion del problema.

= Planteamiento de la solucion.

= Implementacion del plan de accidn.

= Evaluacién del proceso.

= (Caracteristicas de los problemas no estructurados.

ALWAYS LEARMNIMNG P E A R S 0 N



SCHOOL OF

EDUCRATION

Metodologias para la enseilanza
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Contexto Ensenanza basada en resolucion de problemas

El conocimiento es situado porque forma parte y es
producto de la actividad, el contexto y la cultura

Se guia al sujeto que aprende a través de
metodologias para la ensefianza

Ensenanza

Ensefianza >
basada en casos EEECEICE I\gre;s::tgf
problemas

* Preguntas * Planteamiento e Disefio del
criticas de problemas proyecto

e Trabajo en e Implementacion e Implementacién
pequefios plan de accién del proyecto
grupos
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Origen del método de resolucion de problemas

Problem Based Learning
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Década de los sesenta, en la educacion médica y de
negocios.

Escuela de Medicina de la Universidad McMaster
(Canada): pionera en su aplicacion.

Liderazgo e influencia de instituciones como Harvard
Business School y Harvard Medical School (con el
curriculo para la carrera de medicina denominado
Mew Pathway Program).
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Origen del método de resolucion de problemas
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Antecedente del ABP: método de entrenamiento en
investigacion (inquiry fraining), anos sesenta Richard
Suchman, fundamentado en el aprendizaje por
descubrimiento bruneriano y en los principios del
razonamiento inductivo aplicado al método cientifico.

El ABP se apoya en gran medida en las teorias
cognitivas y del procesamiento de la informacion
(importancia del conocimiento previo, la transferencia
de conocimientos a situaciones reales, y a los procesos
de recuerdo, memoria, activacion y aplicacion de la
informacion).
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Caracteristicas del ABP o PBL

El ABP supone provocar experiencias de aprendizaje para:

= |a adquisicion de conocimientos,

= el desarrollo de habilidades para el trabajo en equipo,
= el analisis y solucién de problemas,

= jnvestigar,

= actitudes positivas al compartir conocimientos.

* Identificar el problema
* Lo que sabemos
e ¢Qué debemos saber?
A B P e Ordeny plan
* Formulacién de obijetivos

* Estudio independiente
* Presentacion y discusion de resultados
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Fundamentos del método resolucion de problemas (ABP o PBL)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) o Problem
Based Learning (PBL), consiste en trabajar en equipos de 4
a 6 alumnos en la solucién de un problema real que
preocupa a la sociedad, a un grupo, a una profesion.

= EI ABP consiste en el planteamiento de una situacion
problema, donde su construccidn, analisis y/o solucion
constituyen el foco central de la experiencia, y donde
la ensefianza consiste en promover deliberadamente
el desarrollo del proceso de indagacion y resolucién
del problema en cuestion.

Problem Based Learning

= Suele definirse como una experiencia pedagogica de
tipo practico organizada para investigar y resolver
problemas vinculados al mundo real.

Sewa|qold ua opeseg alezipuaidy

ALWAYS LEARMIMG P E A R. S 0 N




SCHOOL OF

EDUCRATION

Metodologias para la ensehanza
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Caracteristicas y objetivos ABP

=  Compromete activamente a los estudiantes como
responsables de una situacidon problema.

=  QOrganiza el curriculo en torno a problemas holistas que
generan en los estudiantes aprendizajes significativos e
integrados .

=  Crea un ambiente de aprendizaje en el que los docentes
alientan a los estudiantes a pensar y los guian en su

indagacion, lo que les permite alcanzar niveles mas profundos
de comprension.

(Torp y Sage, 1998, p. 37)
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Caracteristicas y objetivos ABP

Compromete activamente a los estudiantes como
responsables de una situacidon problema.

Organiza el curriculo en torno a problemas holistas que
generan en los estudiantes aprendizajes significativos e
integrados .

Crea un ambiente de aprendizaje en el que los docentes
alientan a los estudiantes a pensar y los guian en su
indagacion, lo que les permite alcanzar niveles mas profundos
de comprension.

(Torp y Sage, 1998, p. 37)

Los miembros de una comunidad de aprendizaje donde se trabaja
el enfoque ABP experimentan y se hacen expertos en:

el dialogo,

la tutoria,

la ensefianza reciproca,

las estrategias de interrogacion y argumentacion, y

en habilidades que permiten la integracion y transferencia de
los conocimientos.
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Ensefianza basada en resolucidon de problemas

Caracteristicas y objetivos ABP
Habilidades que se busca desarrollar en los alumnos:

=  Adquisicion y manejo de informacion: conseguir, filtrar,
organizar y analizar la informacion proveniente de distintas
fuentes.

=  Comprension de sistemas complejos: capacidad de ver la
interrelacidn de las cosas y el efecto que producen las partes
en el todo y el todo en las partes, en relacidon con sistemas
naturales, sociales, organizativos, tecnologicos, etcétera.

=  Experimentacidn: disposicion inquisitiva que conduce a
plantear hipotesis, a someterlas a prueba y a valorar los datos
resultantes.

=  Trabajo cooperativo: flexibilidad, apertura e interdependencia
positiva orientadas a la construccidn conjunta del
conocimiento.
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Caracteristicas en el proceso de solucion de problemas

Como proceso, solucionar un problema tiene dos caracteristicas
principales.

= 12 caracteristica: requiere una representacion mental de la
situacion en el mundo. Esto quiere decir que al solucionar
problemas humanos se construye una representaciéon mental
del problema, que recibe el nombre de “espacio del
problema” (Newell y Simon, 1972).

= 22 caracteristica: solucionar un problema requiere cierta
manipulacion activa del espacio del problema. Cuando ABP
manipulamos el espacio del problema, representamos sus
componentes y dimensiones, generamos hipodtesis sobre
como encontrar lo desconocido, probamos estas hipodtesis y
llegamos a conclusiones.

Evaluacion

Por consiguiente, la manipulacion del espacio del problema, ya sea
una representacion mental interna o una manipulacion fisica
externa, implica necesariamente una actividad consciente.
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Rol docente y alumno

El profesor Los alumnos

* Disefa los escenarios, forma los e Analizan el escenario problema.
equipos. e Clarifican el problema, proponen

e Guiaalosalumnos en el proceso de objetivos de aprendizaje.
encontrar respuestas a las cuestiones * Negocian entre ellos cdmo se
gue concretan el problema. organizaran para investigar los

* Asesora, orienta, supervisa. conceptos o procedimientos para la

* Se asegura de que todos participen en la solucion del problema, ejercen
solucion del problema. diferentes roles.

 Observa como la ejecutan, evaluay * Deciden qué informacion presentaran
retroalimenta el desempefioy la para demostrar como llegaron a esa
solucion del problema. solucion.

ALWAYS LEARNING P E A R. S 0 N




SCHOOL OF

EDUCRATION

Metodologias para la enseilanza
Ensefianza basada en resolucidon de problemas

Rol docente y alumno

l Punto de partida

Evaluacion
Situacion
de la problematica
intervencion

éPlan de
intervencion? iCuales son los

frecursos? problemas?
é¢barreras?

{Que se debe ¢Cuales seran
aprender? explorados?

¢Cuales son los
procesos
involucrados?
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Etapas en el proceso de solucion de problemas

Raoles del
grupo

Propuestas e
ideas

Investigacion
individual

Lectura critica

Discusion
grupal

Propuesta de
solucion

Introduccion

al problema

Produccion
grupal

Evaluacion del
aprendizaje

Reflexion a
nivel de aula

Presentacion
de la solucian
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Moderacion de
la discusion

Sintesis de lo
aprendido

Evaluacion
personal
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¢Cuales son los buenos problemas?

Los buenos problemas comparten algunos rasgos importantes, a
saber:

=  El problema involucra a los estudiantes en escenarios
relevantes, al facilitar la conexion entre teoria y aplicacion.

=  Los buenos problemas son abiertos y a menudo
controvertidos, desafian a los estudiantes a realizar
justificaciones y demostrar habilidades de pensamiento.

=  Deben ser lo bastante complejos para que los alumnos
trabajen juntos y se apoyen entre si para solucionarlos.
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¢Cuales son los buenos problemas?

= Se deben lograr los objetivos planteados en el tiempo previsto
trabajando en grupo.

Nos ayuda a poder interrelacionar las distintas materias académicas.

= Trabajar en grupos pequeinos y que cada miembro del grupo se
responsabilice para asi lograr los objetivos propuestos.

Genera experiencia para el aprendizaje.
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Modelos de evaluacion del ABP

Examen practico

Examen escrito Mapas conceptuales

MODELOS DE
EVALUACION DEL
ABP

Evaluacion del

" Presentacion oral
compaiero

Autoevaluacion
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