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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue fortalecer el disefio de estrategias del aprendizaje movil en la Universidad
de La Sabana (Colombia) a través de un proceso de formacién docente. Se utilizd6 un estudio de corte
cualitativo con alcance descriptivo. La muestra estuvo conformada por la totalidad de los docentes que
finalizaron el proceso de formacién en cada una de las cohortes (n1=12 y n2=7). Los resultados indicaron que
en la fase presencial se deben agregar ejemplos més especificos para cada disciplina y que en la fase virtual
se debe ajustar la duracidn, pues los profesores suelen asumir nuevas responsabilidades, 1o que los lleva a
abandonar el proceso. Se concluye que se pueden fortalecer las estrategias de aprendizaje movil, ya que
cada uno de los docentes reconocié lo que implica el aprendizaje mévil y como integrar la estrategia
de aprendizaje disefiada durante el proceso de formacion.

Palabras clave: aprendizaje movil; formacion docente; tecnologias; informacion; comunicacion; ambiente de
aprendizaje mezclado

Design of mobile learning strategies in higher education
through a professor training process

Abstract

The primary objective of this research study was to strengthen the design of mobile learning strategies at the
University of La Sabana (Colombia) through a professor training process. This was a qualitative study with a
descriptive scope. The sample included all professors who completed the training process in each of the
cohorts (n1=12; n2=7). The results showed that more specific examples should be added for each discipline
in the face-to-face phase and that time lenght should be better adjusted in the virtual phase. This is since
professors tend to take on new responsibilities, which leads to not completing and abandoning the process. It
is concluded that mobile learning strategies can be strengthened given that each professor acknowledge what
mobile learning implies and learnt how to integrate the learning strategies designed during the training process.

Keywords: mobile learning; professor training; information; communication technology; mixed learning
environment
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INTRODUCCION

Independiente de la forma en que la sociedad actual haya sido denominada por los académicos en las Ultimas
décadas: sociedad de la informacion (Castells, 2011), sociedad del conocimiento (Hargreaves, 2014),
sociedad del aprendizaje (Lewis, 2011) o sociedad digital (Dominguez, 2010), ésta vive un proceso de
transformacion que ha modificado la forma en que sus ciudadanos se comunican, trabajan, interacttan,
relacionan y aprenden. Lo anterior, ha generado la necesidad de desarrollar nuevas competencias y
habilidades, que permitan a los ciudadanos desempefiarse de forma adecuada y ser parte activa dentro de
una sociedad dindmica y cambiante, que espera que estos puedan buscar, aprender y desaprender de
manera permanente, comprender y adaptar lo aprendido a diferentes situaciones, codificar y decodificar
mensajes en diferentes lenguajes audiovisuales (Area-Moreira y Pessoa, 2012).

Uno de los sectores que mas ha sido afectado por estas dinamicas es la educacion, pues esta encargada de
formar a los futuros ciudadanos de la sociedad, y mas adn sobre las instituciones de educacion superior
quienes deben entregar a la sociedad profesionales competentes que respondan a las necesidades de las
diferentes organizaciones en donde van a desempefiarse. (Romero-Rodriguez, et al., 2020). Sin embargo,
para conseguirlo, éstas deberan abolir sus préacticas de silos disciplinarios, enfocados en practicas de
ensefianza esencialmente tedricas, desfragmentadas y desconectadas de los problemas reales que
enfrentaran los estudiantes en su vida profesional (Han, 2014; Fung, 2017). Asi como, evitar las practicas
educativas informacionales que fomentan aprendizajes repetitivos y comenzar a utilizar las tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC) como agentes catalizadores del proceso de aprendizaje y no como simples
medios de acceso a la informacion.

Las universidades deben pasar de estar centradas en la transferencia del conocimiento, a convertirse en una
institucion de cuarta generacién centrada en la solucion de problemas reales. Pero en especial, los cambios
que deben generarse en los diferentes procesos académicos, al respecto, Knight y Drysdale (2020) proponen
gue las universidades deben generar las siguientes innovaciones académicas: formular nuevas modalidades
de formacién a la carta, expedicién de nuevas certificaciones, nuevos modelos de apoyo a los estudiantes,
innovaciones curriculares, nuevas practicas pedagogicas, nuevos roles docentes y nuevas estrategias de
evaluacién. Sin embargo, ninguna de estas modificaciones seria posible en la institucion educativa, si no
existe un cambio de percepcién del papel que juega el profesor universitario en este proceso, ya que es, a
través de la practica docente que estas innovaciones se desarrollan en el aula de clase.

En la actualidad, son muchos los profesores que han iniciado el proceso de transformacion de sus practicas
docentes a través de la integracion de algun tipo de tecnologia educativa, con el fin de que estas respondan
a las expectativas y necesidades de sus estudiantes. Para hacerlo, algunos de ellos suelen recurrir a blogs,
redes académicas, portales educativos o0 redes sociales, buscando experiencias exitosas que han sido
reportadas por otros docentes (Boude, 2019), lo cual estaria bien, si estos modificaran sus practicas con estas
experiencias a través de un proceso de reflexion sobre su quehacer docente, pero suelen ir a estos sitios en
basqueda de la herramienta que solucione todo, y sin pensarlo terminan generando tensiones en el proceso
de formacion, pues los resultados no son tan exitosos como fueron reportados por sus colegas. Mas aun,
muchas de estas tensiones ocurren por la brecha generacional que existe entre docentes y dicentes, debido
a que cada uno de ellos tiene una concepcién diferente de cémo deberia desarrollarse el proceso de formacién
a través de la mediacién de las TIC.

Incluso cuando se trata de integrar una tecnologia comin a ambos como lo son los dispositivos moviles,
debido a que cada uno de ellos tiene una concepcién diferente de cémo utilizarlos en el aula. Para integrar
dispositivos méviles en el proceso de formacidn, se debe partir del reconocimiento de lo que es el Aprendizaje
Mévil (AM), comprender el contexto en donde se abordarda, las competencias a desarrollar y las necesidades
educativas y expectativas de quienes lo utilizaran (Boude y Jiménez,2015). Por lo anterior, si se quieren
fortalecer los procesos de formacién de los estudiantes, a través de la integracion de dispositivos moviles,
primero es necesario formar a los docentes de la institucién, para que estos reconozcan lo que esel AMy a
partir de alli, junto con los resultados esperados de aprendizaje y las caracteristicas de la poblacion, puedan
formular las estrategias de aprendizaje movil (Pratama y Scarlatos, 2020). Al respecto, este trabajo muestra
los resultados obtenidos en un proyecto realizado en la Universidad de La Sabana, cuya finalidad fue
fortalecer la integracién del AM en la institucién.

OTROS ANTECEDENTES
Es importante mencionar que el concepto de dispositivo movil ha ido cambiando a lo largo del tiempo, acorde
con los avances que han tenido las ciencias de la Computacion y la Electrénica. Inicialmente el concepto

estaba asociado a la capacidad de abordar multiples contenidos en diversos momentos o lugares a través de
Asistentes digitales personales, portatiles o computadores de escritorio (Sarrab, et al., 2012), después su
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concepcion estaba orientada hacia la portabilidad del aparato y su capacidad intermitente de conexion a
Internet (Cheon, et al., 2012), en la actualidad, el concepto gira entorno a que son aparatos pequefos,
disefiados para una funcion principal pero que pueden cumplir otras funciones y cuentan con conectividad
permanente a Internet (Al-Hamad, et al., 2020), bajo esta definicién caben las Playstation portables, los
reproductores de audio y video, los navegadores GPS, los teléfonos moviles, los smartphones, las tabletas,
entre otros.

Sin embargo, resulta alin mas relevante comprender las concepciones tedricas que hay alrededor del AM, al
respecto, Caudill, (2007) indica que el AM es una extension del E-learning, debido a que el dispositivo movil
permite acceder al proceso formativo en cualquier momento o lugar. Por su parte, Kearney et al. (2012) y
Vavoula y Sharples (2009) plantean que el AM es equivalente al E-learning apoyado en dispositivos maviles,
asi mismo, existen otras concepciones centradas en el proceso de aprendizaje que proponen, disefar
estrategias de AM a partir del reconocimiento de sus fortalezas y limitaciones (Rezaee, et al.,2020) asi como,
de los aprendizajes que el docente espera fortalecer en sus estudiantes (Sung y Mayer, 2013; Danish y Hmelo-
Silver, 2020; Mayer, 2020). Para realizar el proceso de formacion se tomdé como referencia el modelo
propuesto por Boude y Jiménez (2015). El cual propone que para disefiar estrategias de aprendizaje movil se
debe pasar por cinco fases diferentes denominadas: Reconocimiento, Analisis, Fundamentacion, Disefio e
Implementacion, como puede observarse en la figura 1.
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Fig. 1: Modelo para el disefio de estrategias de aprendizaje movil (Tomado, con autorizacién, de Boude y Jiménez, 2015)
METODOLOGIA

El enfoque metodoldgico utilizado fue cualitativo con un alcance descriptivo, la muestra estuvo conformada
por los 19 docentes que finalizaron los dos procesos de formacion que se realizaron durante el proyecto. La
primera cohorte n1=12 y la segunda n2=7. Ahora bien, cabe anotar que este proyecto lo iniciaron 37
profesores, y aunque lo terminaron solo el 51% de los docentes, la muestra cont6é con al menos un docente
de la mayoria de las facultades de la Universidad, entre las que estan: Medicina, Enfermeria y Rehabilitacion,
Comunicacion Social, Ingenieria, Psicologia, la Escuela de Negocios, Derecho y Educacion.

El estudio fue dividido en tres fases, la primera de ellas estuvo orientada a disefiar el ambiente de aprendizaje
mezclado en el que participaron los docentes, para esto se utilizé el modelo antes mencionado que consta de
cinco fases denominadas: Reconocimiento, Andlisis, Fundamentacion, Disefio e Implementacién. En la
segunda fase, se realizo el proceso de formacion docente durante los periodos inter-semestrales, dicho
proceso estuvo dividido en dos componentes como se muestra en la figura 2. El componente presencial tuvo
la finalidad de dar la fundamentacién conceptual y el desarrollo de habilidades en el disefio de estrategias de
aprendizaje mévil y el componente virtual estuvo orientado al acompafiamiento de los profesores en el disefio
final de la estrategia de AM a proponer.
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Fig. 2: Ambiente de aprendizaje disefiado

Asimismo, se realizd la recoleccion de los datos a través de observaciones no participantes durante el proceso
de formacion presencial, las estrategias de AM formuladas por los docentes y una entrevista
semiestructurada, disefiada para identificar la percepcién que tuvieron los docentes del proceso de formacion.
Ademas, se realiz6 un grupo focal con los docentes que no terminaron el proceso de formacion, para identificar
las razones por las cuales abandonaron el proceso. Los instrumentos utilizados para la entrevista, el grupo
focal y la formulacién de la estrategia de AM dentro del estudio, fueron validados a través de juicios de
expertos antes de ser aplicados.

En la tercera y Ultima fase se realiz6 el analisis de los datos recolectados, la informaciéon fue primero
segmentada y categorizada, producto de este proceso se definieron las siguientes categorias: habilidades
desarrolladas, dificultades encontradas y estrategias disefiadas. Las cuales fueron utilizadas para realizar la
triangulacion de los datos, con el fin de identificar las contribuciones del proceso de formacién en el disefio
de estrategias de AM por parte de los docentes de la institucion. Para realizar este proceso se utilizé el
software de andlisis de datos cualitativos Atlas ti.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como se menciond en el apartado metodolégico, la finalidad del estudio estuvo enfocada en identificar los
aportes del proceso de formacién al disefio de estrategias de AM, asi como las estrategias disefiadas. Por tal
razén, los resultados se mostraran en ese orden. A nivel de los hallazgos encontrados, lo primero que se pude
indicar es que todos los docentes que hicieron parte del proceso de formacién en la modalidad presencial
culminaron con éxito esta fase, reconociendo lo que es el AM, asi como, aquellas situaciones en donde es
mas adecuado integrar los dispositivos méviles como agentes catalizadores del proceso de formacién. Sin
embargo, tras finalizar las seis semanas del proceso de formacién virtual en ambas cohortes se presenté una
desercién del 37 % y 47 % respectivamente, debido a la falta de tiempo de los docentes para continuar el
proceso, nuevos encargos durante el proceso intersemestral y a desinterés en la temética.

En efecto, al indagar mas con los participantes alrededor de lo sucedido en cada una de las fases del proceso
de formacion, fue posible identificar varias dificultades que ayudan a comprender las tasas de desercion y que
se debe de tener en cuenta para el desarrollo de los procesos de formacién docente. A nivel del componente
presencial del proceso de formacién los participantes indicaron que las principales dificultades estaban en: a)
El tiempo destinado a la conceptualizacién de la tematica, sugirieron dedicar al menos un 40% mas de tiempo
a este componente; b) La formulacion de ejemplos particulares para cada area disciplinar, que les permitiera
identificar como integrar los dispositivos en sus procesos formativos especificos; y c¢) Establecer proceso de
tutoria personalizada, esto debido a la diversidad de conocimientos con los que contaban los profesores
participantes en el estudio, pues para algunos era la primera vez que escuchaban del aprendizaje movil

A nivel del componente virtual del proceso de formacion los participantes indicaron: a) Incluir mas recursos
como videos en donde se observase a docentes integrando la estrategia de AM; b) Modificar las guias
utilizadas para la formulacion de la estrategia de AM, ya que se repiten muchos componentes dentro de ellas
y esto genera confusién en los docentes; y c¢) Disminuir la duracién del componente de formacién virtual,
debido a que se confian del tiempo que tienen y coordinan otras actividades, las cuales al final terminan
impidiendo la formulacién de la estrategia.
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Es importante resaltar que a diferencia de lo que se encuentra en la literatura en donde la mayoria de las
experiencias de AM se encuentran en las facultades de Ingenieria y del Area de la Salud, en este estudio la
mayoria de las propuestas pertenecian a las facultades de Comunicacién, Educacién, Enfermeria e
Ingenieria. A continuacion, se indican algunas de las estrategias de AM formuladas por los docentes durante
este proceso, es preciso mencionar que se asignaron titulos a las propuestas de los profesores para que sea
més sencillo de identificar sus usos en educacion superior.

Historias digitales con celumetrajes

La propuesta presentada esta formulada para estudiantes de comunicacion social o areas afines después de
tercer semestre, con la finalidad de que estos puedan generar un pequefio celumetraje de dos a tres minutos
para contar una historia. Para esto, el profesor dividié el curso en equipos de tres estudiantes, dandole a
cada grupo una tematica a utilizar en la historia. Debido a que la produccion completa del celumetraje deberia
realizarse en las dos sesiones programadas, el docente envio a los estudiantes con anticipacién la tematica
gue iban a abordar, para que estos realizaran la produccién de los guiones antes de la clase y utilizar el tiempo
de las sesiones en grabar las diferentes escenas con ayuda de los dispositivos moviles y editar las tomas
finales en los computadores del aula de clases. Al finalizar el proceso, los celumetrajes fueron presentados
por cada equipo y se realiz6 el proceso de co-evaluacion por parte de los demas grupos utilizando una rdbrica
disefiada por el docente para tal fin.

Aunqgue esta estrategia fue planificada para ser utilizada por estudiantes con cierto nivel de conocimiento de
edicion de video, esta puede ser usada por cualquier area de formacion, hoy existen muchas aplicaciones
disponibles en linea en donde se pueden editar clips de video facilmente, ademas, una de las mejores formas
gue existen para identificar los aprendizajes de los estudiantes y si estos son competentes, es solicitarles que
generen productos de conocimiento en donde deban transformar el conocimiento en nuevas formas de
representacion del mismo.

Generacioén de productos digitales

La estrategia de AM fue formulada por un docente de la facultad de Educacién, quien propuso el uso de los
dispositivos méviles para que los estudiantes que estaban en practicas generaran contenidos educativos para
los estudiantes a los cuales les estaban ensefiando. La finalidad de esta actividad tuvo un doble propdésito,
favorecer el desarrollo de las competencias alrededor de la asignatura de practica pedagogicay la elaboracién
de recursos educativos digitales que los alumnos pudieran utilizar en sus practicas profesionales.

Los estudiantes estaban divididos en grupos de 4 personas, estos debian acordar la tematica que iban a
abordar y como esta podria ayudar a las actividades que tenian planificadas dentro de su practica. Todo el
proceso de formulacion del producto digital se hacia a través del trabajo independiente recibiendo
realimentacién de su profesor, asi mismo, se apropiaban de las herramientas necesarias para desarrollar el
producto a través de tutoriales en Youtube, el docente se reunia semanalmente con los estudiantes para
validar los avances del proceso. Al igual que la estrategia presentada previamente, esta se puede utilizar en
diferentes areas, si bien los alumnos no estdn en sus practicas formando a otras personas, si pueden
desarrollar con los dispositivos, productos digitales de conocimiento utilizando sus propios dispositivos
moviles.

De aprendiz a formador

La estrategia, estuvo dirigida a estudiantes de enfermeria de quinto semestre quienes estan encargados de
formar a las madres que acaban de dar a luz a sus hijos, este es un proceso por el que tanto las mamas como
los estudiantes de enfermeria deben pasar y tiene como finalidad ensefiarles a éstas, sobre todo a las
primerizas, elementos béasicos en el cuidado materno, asi como en las alertas que debe tener cuando este
con su pequefio hijo en casa. Sin embargo, en muchas ocasiones la forma y los tiempos con los que se cuenta
en el hospital no son los suficientes para garantizar que la madre ha logrado desarrollar las habilidades
necesarias en el cuidado de su hijo y cuando llegan a casa y no cuenta con el apoyo del personal de
enfermeria las preguntas suelen aparecer.

Por esta razon, la estrategia busco que los estudiantes desarrollaran una aplicacion mévil que brindara a los
padres las respuestas a la mayoria de los interrogantes que suelen tener luego de regresar a casa. Los
estudiantes en equipos planificaron, disefiaron y crearon la app con las orientaciones de su docente. La
actividad busco que los estudiantes reflexionaran sobre la importancia de su proceso de formacion y lograran
comprender las interrogantes reales que tenian los padres al volver a casa y como estos vacios podrian
llenarse transformando sus estrategias de formacion.
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Asumiendo el rol de un profesional

La estrategia, no pretendio fortalecer una competencia especifica, por el contrario, estuvo orientada a aquellos
estudiantes que aln no formaban parte del programa de Ingenieria Quimica, pero que buscaban tener una
experiencia cercana sobre lo que implicaba pertenecer a esta carrera. Los usuarios de esta estrategia fueron
los estudiantes de ultimo grado de educacion media que asistian al Open Campus que es organizado por la
Universidad cada semestre y que ofrece a los visitantes la oportunidad de vivir la experiencia de saber los
procesos que son desarrollados por los diferentes programas académicos con los que cuenta la Universidad
de La Sabana.

La finalidad de esta estrategia estaba orientada a brindar a los visitantes una serie de problemas reales que
han sido solucionados por estudiantes de Ingenieria Quimica. Para lo cual, los participantes en una primera
instancia conformaron equipos de 5 personas, a los cuales se les entregd una tableta de 7 pulgadas que
contenia la aplicacion de realidad aumentada Aurasma, junto con el acceso a un sitio web en donde estaban
los casos que debian solucionar. Durante el proceso los participantes contaban con el apoyo de consultores,
los docentes de la facultad, quienes apoyaban a los equipos en la toma decisiones y les orientaban sobre los
procesos que debian seguir para lograr resolver los casos en el menor tiempo posible.

Es importante recordar que la finalidad de la estrategia era lograr que los futuros estudiantes de la carrera se
sintieran parte de un proceso real, por lo que durante el proceso los profesores y estudiantes de la carrera
gue participaron de esta experiencia siempre asumieron sus roles como consultores y personal de apoyo a
los equipos participantes. Este tipo de estrategia brinda al profesor la posibilidad de integrar la solucién de
problemas reales al proceso formativo de sus estudiantes, asi como, la capacidad de asumir diferentes roles,
tales como: consultor, asesor, experto tematico, entre otros.

DISCUSION

Desde hace mas de una década se esta insistiendo en la pertinencia de integrar los dispositivos moviles a los
procesos de formacién (Caudill, 2007; Cheon et al., 2012; Vavuola et al., 2009), sin embargo, la realidad es
gue las instituciones de educacién superior, lejos estan de utilizar estos artefactos como un agente catalizador
del proceso de aprendizaje y su uso esta mas sujeto a verlos como herramientas de acceso a plataformas,
bibliotecas o sistemas de gestion de aprendizajes —LMS-. (Brennan, 2015)

Lo anterior se debe en parte a la falta de planes concretos por parte de las instituciones educativas de
educacion superior para fomentar la integracion de este tipo de artefactos, asi como, al desconocimiento de
los profesores de las potencialidades del AM y a la carga académica con las que cuentan los docentes,
quienes necesitan de tiempo para poder disefiar e implementar las estrategias de aprendizaje mévil. Como
ocurrié en este proyecto en donde una de las principales razones expuestas por los docentes para no finalizar
el proceso, fue la falta de tiempo y cargas académicas. (Lai y Wu, 2016; Kuhnel, et al., 2018)

Asimismo, resulta fundamental seguir trabajando en mejorar las competencias digitales de los docentes de
educacion superior, pues por primera vez en la historia las habilidades tecnoldgicas que tienen los estudiantes
son muy superiores a la poseen la mayoria de sus docentes, lo cual genera fricciones en el proceso educativo,
gracias a la diferencia que existe entre las concepciones que tienen dicentes y docentes, sobre la forma en
gue deberian integrarse las tecnologias al proceso educativo y el papel que debe jugar el profesor en éste
proceso (Ramirez-Montoya y Garcia-Pefialvo.2017).

Debido a esto, algunos docentes universitarios han ingresado en una carrera por transformar sus practicas
pedagdgicas a través de la incorporacién de diversas tecnologias en el aula, sin embargo, como ha sido
demostrado en la reciente situacion mundial a causa de la pandemia, la mayoria de estos no cuentan con las
competencias digitales para hacerlo, ni con el conocimiento pedagdgico para realizarlo, pues la mayoria de
ellos son profesionales que hacen parte del proceso de formacion universitario a través de la modalidad de
profesores de hora céatedra.

En Colombia, los docentes con los niveles més bajos en el desarrollo de las competencias digitales, suelen
ser los pertenecientes al area de las Ciencias Sociales (Osorio y Alvarado, 2019), No obstante, en este trabajo
se logré evidenciar que esto es posible de superar si se realiza un proceso personalizado de acompafiamiento,
en el cual el docente logre cambiar la concepcion que tiene alrededor del papel que juegan las TIC en el
proceso de formacion de sus estudiantes y se dé cuenta de como éstas pueden potenciar su practica docente
sin sacrificar sus concepciones pedagdgicas.

Ademas, cuando la tecnologia que se va a incorporar son los dispositivos méviles, debido a que éstos son
una de las pocas herramientas tecnolégicas que permiten que el proceso de aprendizaje se de en todo
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momento y lugar (Al-Hamad, et al., 2020; Cheon et al., 2012 ), asi como, un ampli6 registro de informacion
de un momento, lugar o fendmeno especifico a estudiar (Bernacki, et al., 2020; Sidik y Syafar, 2020), lo cual,
resulta fundamental a la hora de comprender la complejidad de los procesos sociales.

Para finalizar, es importante destacar que después de que los docentes son conscientes de lo que implica el
aprendizaje movil, sus ventajas y limitaciones, éstos no solo son capaces de formular diversas estrategias
gue contribuyen a fortalecer los aprendizajes de sus estudiantes, sino también, logran transformar sus roles
dentro del aula, pasando de ser el centro del proceso formativo, a agentes catalizadores del mismo a través
de la orientacion y acompafiamiento de los estudiantes.

CONCLUSIONES

La finalidad de este proyecto fue la de fortalecer el desarrollo de estrategias de AM en los profesores de las
diferentes facultades de la Universidad de La Sabana, a través de un proceso de formacion mezclado. Lo cual
se logro debido a que al finalizar el proceso al menos uno de los profesores de la mayoria de las facultades
disefid una estrategia para fortalecer sus practicas docentes a través de los dispositivos moviles.

No obstante, se deben modificar los tiempos en el componente virtual, pues esto resulta perjudicial para el
proceso debido a que los profesores se concentran en sus actividades académicas y descuidan el proceso
de formacion, llevandolos a la desercién del proceso de formacion.

Sin embargo, aquello docentes que terminan el proceso y logran comprender lo que implica la integracién de
los dispositivos, formulan estrategias de AM que logran innovar sus procesos de formacién y transformar su
vision alrededor del cual debe ser su rol en el proceso.

Asimismo, resulta relevante que las intuiciones de educacién superior cuenten con politicas claras alrededor
de la incorporacién de los dispositivos moviles a los procesos de formacion, ya que durante el proceso de
formacion varios docentes desconocian si estaba permitido hacer uso de los dispositivos moviles de los
estudiantes, o si existia alguna directriz institucional para integrar estos dispositivos en los procesos de
formacion.

En el mismo sentido, es importante que las instituciones de educacién superior tomen conciencia de la
importancia que tiene la integracion de dispositivos moviles como agentes catalizadores del proceso de
formacién de los estudiantes. Esto porque no solo es la Unica tecnologia comun entre docentes y discentes,
sino también, es una de las pocas que permite al docente utilizar los elementos del contexto fisico en donde
estan ubicados los estudiantes, como parte activa del proceso de formacién. Asi un profesor de comunicacion
social puede orientar a su estudiante durante el desarrollo de una noticia que se le ha solicitado cubrir.
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