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Procedimientos 
cualitativos de evaluación 
del aprendizaje

 TEMAS Y SUBTEMAS:

9.1.1. Características principales

  9.1.2.1. Las entrevistas
  9.1.2.2. La observación en escenarios naturales

9.2. Técnicas de observación y registro de comportamientos en el salón 
       de clase

  9.2.1.1. Los sistemas de categorías
  9.2.1.2. Los inventarios o sistemas de signos
  9.2.1.3. Las escalas de estimación

 9.2.2. La observación experiencial
  9.2.2.1. Los diarios
  9.2.2.2. El método de incidentes críticos
  9.2.2.3. Agenda de notas

 9.3.2. Evaluación de grupo
   9.3.2.1. Opinión del grupo sobre la conducción de la 

  enseñanza
  9.3.2.2. Autoevaluación del grupo
 9.3.3. Sociograma

 

 OBJETIVOS:

 Diferenciar las pruebas de rendimiento de los procedimientos 
cualitativos de evaluación del aprendizaje.

  Valorar la utilidad de los procedimientos cualitativos de evaluación 

comunicación educativo.
 Diseñar procedimientos de evaluación cualitat iva del 
aprendizaje.



252  EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE

                               ORGANIZADOR AVANZADO

para interpretar la información sobre el aprendizaje de los alumnos. 
Los procedimientos cualitativos de evaluación son aquellos que 

desde la propia perspectiva de los participantes en el proceso 
de comunicación educativa. Tienen como propósito comprender 

fundamentan el proceso educativo. Los principales procedimientos 

el aprendizaje que es resultado de la interacción entre el profesor y 

9.1. DEFINICIÓN DE LOS PROCEDIMIENTOS CUALITATIVOS

Los procedimientos cualitativos de evaluación son aquellos que 

desde la propia perspectiva de los participantes en el proceso de 
comunicación educativa. Tienen como propósito comprender a un nivel 

 CONCEPTOS CLAVE:

 

 Autorregistro de los alumnos

 

 Escala de estimación

 Evaluación de grupos

 Observación

 

 Observación experiencial

 Sociograma
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Los procedimientos cualitativos consisten de la recopilación de datos 
descriptivos de las comunicaciones verbales y las conductas de las 

cualitativos incluye cualquier esfuerzo para incrementar la efectividad 

qué la relación entre profesor y alumnos se da de una cierta manera. 
Una segunda diferencia es que los procedimientos cuantitativos 

los procedimientos cualitativos proceden ad hoc

La idea en la que se fundamentan los procedimientos cualitativos es 

cuales son imposible de predeterminar en todos sus términos por 
medio de la planeación.

Los procedimientos cualitativos tratan de explicar por qué bajo las 

9.1.1. Características principales

Los procedimientos cualitativos de evaluación comprenden lo que se 

escenario mismo donde ocurre la acción que es evaluada. Durante 
un trabajo de campo el evaluador  pasa un tiempo en el escenario 
bajo observación o en cualquier situación de importancia donde 
el caso pueda ser observado y se puedan realizar entrevistas. Se 

o como miembro regular del programa bajo evaluación. El evaluador 

registros y documentos. Los datos son organizados en narraciones 
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cualitativos pueden presentarse solos o en combinación con datos 

En cuanto a la evaluación del aprendizaje con procedimientos 

los procedimientos y las técnicas deben ser aquellos adaptables a 

o por los alumnos en una situación de impartición de clase.

indagación naturalista
como sucede naturalmente.

análisis inductivo
dimensiones y de interrelaciones de la información obtenida.

perspectiva es holística

se centra en la interdependencia compleja de elementos y no en 
relaciones de causa-efecto.

descripciones acuciosas  de las 
perspectivas personales y experiencias de las personas.

contacto personal  para 
ser capaz de lograr un insight

los aspectos críticos del fenómeno.

existencia de sistemas dinámicos
que se pone atención a los procesos y se asume que el cambio es 

educativo.

cada caso es único y especial
a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas. 

evaluadores causan sobre las persona que son objeto de estudio.

conclusiones de la evaluación. 

Insight: darse cuenta de algo 

-
cado de un evento.
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9.1.2. Clasificación de los procedimientos cualitat ivos de 

que arrojan datos complementarios de la acción de los grupos de 

en sí mismo.

9.1.2.1. Las entrevistas

La entrevista consiste en una intercomunicación directa entre 

respuestas. Los datos que se obtienen de las entrevistas consisten 

conocimiento de los individuos.

Existen dos tipos de entrevistas: las estructuradas  y las cualitativas . 
Las primeras corresponden a encuestas de actitud o de opinión y a 
los cuestionarios con preguntas predeterminadas. Las entrevistas 

existen preguntas estructuradas de antemano sino sólo un guión o 

entrevistas a profundidad

como las expresan con sus propias palabras.1  El rol del entrevistador 

pero son poco utilizadas para la evaluación del aprendizaje de 

relaciones de intercomunicación para obtener información sobre temas 

de la relación comunicativa entre profesor y alumnos. En cualquier 

 

Procedimientos cualitativos de 
evaluación del aprendizaje:

 Entrevistas.
 Observación.

                    Entrevistas

estructuradas              cualitativas                                        

 1
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a los de las entrevistas en relación a la evaluación del aprendizaje en 
los dominios cognoscitivo y afectivo de los objetivos educativos.
 
9.1.2.2. La observación en escenarios naturales

2   
La observación es un procedimiento de obtención de información sobre 

interactúan los sujetos observados. Es una operación de selección 
de las propias percepciones del observador y de estructuración de 

3 Para el caso de la evaluación del 

analizar la interdependencia de sus comportamientos que resultan en 

contestación o la ejecución de alguna tarea especial o de actividades 

Los tipos de observación son dos: la observación independiente 
o sistemática  y la observación experiencial . La observación 

distancia de la situación observada y su actitud es neutral respecto a 
las formas de interrelación entre profesor y alumno. La observación 
experiencial  involucra la interacción social entre el observador y 

durante la cual se recogen datos pero sin alterar el curso normal de 
las relaciones sociales.
este procedimiento permitiría que el profesor o los alumnos sean los 

del proceso de comunicación educativa.

9.1.2.3. Técnicas de conducción de dinámica de grup os

2

3

                   Observación

Independiente         Experiencial    
         o
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aplicando una técnica de conducción de grupo. El procedimiento para 

grupales. 

partir del reconocimiento de los siguientes supuestos:5 

trabajando conjuntamente.

esfuerzos tanto del total de sus miembros como de los integrantes 

mendiante la valoración continua del logro de los objetivos educativos 
y de los medios empleados para lograr tal progreso.

en las cuales cada uno de los alumnos aporta al grupo lo que sabe 
y juega un rol respecto de ese aprendizaje grupal.

 5 G.M. Beal et al

PROCEDIMIENTOS CUALITATIVOS        TIPOS    SUJETOS DE ANÁLISIS                  UTILIDAD PARA LA 
                                                                                                            EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE 

Entrevista 

 
Observación 
 
 

 
 

 

· Estructurada
· A profundidad

Individuos                                   No recomendable

· Participante
· Experiencial o  
  participante

Individuos y
grupos

Proporc iona da tos  sobre los 
comportamientos implicados en la 

que resulta  en un mejor aprendizaje

· Observación 
  naturalista
· Conducción de 
  grupos

Grupos Proporciona datos sobre formas de 
interacción social  entre profesor 

de aprendizaje efectivas.
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6 

como por ejemplo el estudio de un caso. Los autores mencionados 

que los evaluadores conozcan un amplio espectro de técnicas 
adecuadas y sepan cómo aplicarlas en los distintos contextos 

9.2. TÉCNICAS DE OBSERVACIÓN Y REGISTRO DE COMPORTAMIENTO S  
            EN EL SALÓN DE CLASE

la observación es una técnica de compilación de información acerca 
de las actividades del profesor y de los alumnos en el lugar mismo 

obtenidos a través de las pruebas mencionadas.

información  seleccionada y registrada se traduce mediante un 

la técnica y los procedimientos institucionales o de política académica 

procedimientos: por selección

por producción

interpretar la información obtenida. 
 6

1. Un acuerdo generalizado 
en la actualidad entre los 
evaluadores y los educadores 
es la conveniencia de utilizar 
un método ecléctico para la 

los procedimientos y técnicas 

situación. ¿Qué ventajas y qué 

esta recomendación? Considere 
en su respuesta no sólo los 
métodos cualitativos sino también 
los dedicados a la medición del 
aprendizaje.

2. La utilización de los 
procedimientos cualitativos para 

provee de una amplia gama de 

¿para qué tipo de aprendizajes 
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observador es tanto el profesor como el alumno y la observación 
responde a algunas de las siguientes preguntas: ¿Qué conciencia 

asimilado? ¿De qué manera sitúa su comportamiento en relación 

percepciones que los participantes de un proceso de enseñanza-

y programación de la enseñanza.  

El procedimiento de observación se compone de la siguiente 
secuencia:

a) La selección de los comportamientos que se han d e observar . 

que mediante reactivos que comprendan situaciones simuladas.

de registro de los comportamientos . Esta actividad comprende la 

c) La observación propiamente dicha . Comprende decisiones 
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d) La estructuración  y análisis de los datos recog idos . Es la 

de relaciones entre los protagonistas del proceso educativo.
  
e) La interpretación de los datos . Es la expresión de un juicio acerca 

y observaciones participantes o experienciales. En las primeras 

los alumnos. 

7 

 
9.2.1. Observación independiente o sistemática

previa de los comportamientos que son objeto de observación. Los 

las escalas de estimación.

aprendizaje de los alumnos. La diferencia entre esta técnica y las 

ese comportamiento.

9.2.1.1. Los sistemas de categorías

Consiste en la observación de un sistema de comportamientos que 

 7

                Técnicas de 
                 observación

Independiente         Participante
           o                               o
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los comportamientos se clasifican en categorías mutuamente 

de silencio/confusión/bullicio para registrar los comportamientos 

La observación de categorías permite un registro multidimensional 

y el patrón de comportamiento interrelacionado. Esto explica que 

registrarlo inequívocamente.

entre los diferentes individuos que intervienen en una situación objeto 

el comportamiento que se emite en cada una de las categorías en 

profesor y alumno y entre alumnos en una situación escolar.

del tiempo y una disposición de mirada que abarque todo el escenario 

independiente.
 
9.2.1.2. Los inventarios o sistemas de signos

no en un período de observación determinado. Un observador puede 

todo tiene que ser observado y registrado. Por ejemplo un inventario de 

8  

 Sistemas de categorías.
 Inventarios o sistemas de  

         signos.
 Escalas de estimación.

 8
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comportamiento una sola vez si aparece a lo largo del periodo 
de observación. El procedimiento consiste en dividir el tiempo en 

Se registra el comportamiento una vez que se emite y se deja de 

el tiempo previsto.

número de veces (frecuencia) que se observa un comportamiento 
determinado durante un periodo. En esta técnica se divide el tiempo 
de observación en intervalos regulares y se procede a registrar el 
número de veces que se presenta el comportamiento en el intervalo 
de observación. Con este procedimiento se puede observar a todo 

cuantos de ellos realizan los comportamientos de interés en el 

registra la frecuencia de uno o varios comportamientos. En el primer 
caso la división de los intervalos de observación son mayores que 

El tiempo de duración 

sólo sea por un momento. El observador debe estar provisto de un 

posteriormente realizar el conteo de tiempo correspondiente a cada 
comportamiento de interés. Esta actividad se repite durante todo el 

establecer el tiempo promedio de duración de un comportamiento en 

esto depende de las características del comportamiento que se debe 
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También esta técnica debe ser realizada por observadores 

9.2.1.3. Las escalas de estimación

Es una técnica que comprende un conjunto preestablecido de 
categorías para cada uno de los cuales se precisa un juicio ponderado. 

Por ejemplo:

 

El procedimiento con

observación y el registro. Esto último se puede realizar después de 

discusiones de clase es un elemento importante a considerar en los 

como la mostrada en el Formato 5.

Las escalas de estimación tienen la ventaja de que pueden ser 

de sus alumnos y puede definir varios comportamientos para 

      -3                     -2                     -1     +1                         +2                     +3
INDIFERENTE NUNCA TOMA 

LA INICIATIVA, 
PERO 

PARTICIPA EN 
OCASIONES 

PARTICIPA 
SÓLO EN LO 
QUE ES DE 
SU INTERÉS

PARTICIPA 
CUANDO SE 

LE PIDE

PARTICIPA 
CON 

FRECUENCIA

PARTICIPA 
CONSTANTEMENTE
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la evolución de sus alumnos a los largo del curso escolar en una o 
varias clases de comportamientos o de aprendizajes.

Las desventajas de la escala de estimación es que el profesor puede 

comportamiento y de las categorías de la escala sea comprendida 

para las observaciones es:

                                                    acuerdos

 

lo adecuado para evitar los sesgos o prejuicios del observador.
 
9.2.1.4. La observación de productos permanentes

del trabajo escolar. Esta es una técnica muy generalizada en la 

ad hoc 

que ésta requiere de una elaboración por escrito de la resolución de 
un problema o el planteamiento de argumentaciones que apoyan un 

de los productos permanentes se basa en un conjunto de criterios 

respectiva.

Observación de productos per-
manentes:

o tareas realizados por los 

conjunto de criterios ad hoc al 
objeto o tarea.
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El procedimiento consiste de:

botellas por minuto. 

evaluados en la realización de la tarea o en la presentación del 

cumplimiento de las normas o criterios estipulados por el profesor.

Esta técnica de observación es pertinente para evaluar el aprendizaje de 

de antemano en los objetivos educativos de la materia correspondiente. 

o elaboración de productos permanentes del alumno.

9.2.2. La observación participante o experiencial

Es la observación que se efectúa a partir de la experiencia de una 
situación vivida en el tiempo por uno mismo o por otras personas. Los 

la agenda de notas.
 
9.2.2.1. Los diarios

El diario es una técnica de observación narrativa y retrospectiva que 

ajenas. Esta técnica se recomienda como una primera aproximación 

La técnica consiste en registrar todos los acontecimientos relacionados 

actividades emprendidas para conseguir un objetivo. Estos registros 

sí lo eran.
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9.2.2.2. Registro de incidentes críticos

juicios personales.

El valor de la técnica aumenta con la acumulación de observaciones 

de posibilidades de expresar sus aprendizajes. No se recomienda 

La técnica se desarrolla como sigue: 

características no estaban previstas o son de una calidad diferente 
a los aprendizaje convencionales de la materia o tema de clase. Por 

de manera excepcional.
 
9.2.2.3. Agenda de notas

Esta técnica consiste en anotar las actividades realizadas en  una 

etcétera.

Las técnicas de recopilación 
de información para efectos de 

mismas que las utilizadas para 

a este respecto cualquier libro 
de técnicas y procedimientos 

Métodos y técnicas de 
investigación para las Ciencias 
Sociales
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comprende:

 Una descripción contextualizada de las actividades del día o 

este procedimiento.

  

  
9.2.2.4. El autorregistro de los alumnos

Todas las técnicas anteriores de observación pueden ser suscritas 

también puede establecerse un procedimiento de autorregistro de los 

en sus registro.

puede darse el caso de que se utilicen también para que el alumno 

las siguientes:

de actividades distraiga al alumno de sus principales tareas de 
aprendizaje.

que pueden ser evidentes a un observador independiente.
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 El sujeto pierde de vista las acciones o los atributos demasiado 

 Las respuestas tienden a ser estereotipadas.

 Algunos individuos son incapaces de transmitir sus experiencias.

9.3. EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE  MEDIANTE DINÁMICAS DE  GRUPO9 

L
la observación de la presencia de algunas actitudes y valores en 

alumnos y los profesores analicen y evalúen el aprendizaje en el 
contexto de grupo.

La formación y participación grupal es un proceso complejo mediante 

otros para compartir lo que les es común. En el caso de la educación 

como criterios de evaluación de la conformación de los valores y las 
actitudes del conjunto profesional.

emerge de la interacción de los individuos y que induce ella misma 
cambios en los individuos. Entre éstos se producen múltiples 

las interacciones.

1. El registro de observaciones 
en el salón de clases implica un 
esfuerzo adicional a las tareas 

utilizar los procedimientos de 

organizaría el registro?
2.  Existe el riesgo en las 
observaciones de tergiversar 

expectativas del observador o 

controlar estas actitudes durante 
la aplicación de un procedimiento 
de observación? 

9 
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también

de los elementos comunes y los roles o formas de participación 

9.3.1. Análisis de las contribuciones individuales

autoevaluación de los alumnos.

un contexto de aprendizaje colaborativo. El aprendizaje colaborativo 

alumnos para coordinar esfuerzos en la resolución de problemas 
comunes de aprendizaje.10

En el aprendizaje colaborativo los estudiantes coordinan sus 
actividades con la conversación con otros con objeto de compartir sus 

que impiden el trabajo conjunto. La inteligibilidad mutua es el resultado 
del trabajo interactivo de los participantes. La conversación establece 

la mutua inteligibilidad porque los participantes en la tarea de 

estudiantes se basa en una concepción compartida de la tarea que 

son actividades basadas en la idea de organización social para la 
realización de actividades.

el resultado de un intento continuo para construir y mantener una 
concepción compartida de un problema que debe resolverse. El 

 10
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acciones y las interpretaciones y en la repartición de roles que son 
complementarios y rotatorios. 

El aprendizaje colaborativo se observa comúnmente en actividades de 
clase basadas en la actividad grupal o en el desarrollo de productos 

persona.

tanto el resultado como el proceso de la solución de problemas o 

contribuciones individuales al grupo. 

siguiente:

conocimientos y actitudes que eventualmente cualquier participante del 

otorgada por los otros a cada uno.

su actividad en el grupo y darse cuenta del tipo de aportaciones que 
expresa con mayor frecuencia o a los que les da mayor relevancia. 

estimación que incluye una graduación entre lo que cree que realiza 
y lo que le gustaría realizar. El mismo formato puede aplicarse a la 

11 

cada uno de los roles que puede tener un individuo en un contexto 
de aprendizaje colaborativo.

 11 Ejemplo obtenido de G. Beal et al. 
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9.3.2. Evaluación de grupo

Esta técnica tiene dos perspectivas: la autoevaluación de las 

profesores como enseñantes y dinamizadores de las actividades de 
aprendizaje.

Este procedimiento es equivalente al de medición de la “satisfacción 

generalmente la practica el profesor por propia iniciativa para conocer 
algunas de las opiniones de los alumnos sobre sus procedimientos 

12  Por su parte la 

cumplimiento de otras.

La evaluación grupal consiste en la emisión ya sea de la opinión sobre 

base de algunos criterios de actuación o de adquisición. En el primer 

oportunidad de analizar formalmente los sucesos educativos que 

son las siguientes:

9.3.2.1. Opinión del grupo sobre la conducción de l a 
enseñanza

La técnica consiste en emitir una serie de preguntas a todo el grupo 
de alumnos para que expresen su opinión. Se solicita a un grupo de 

que implica que el grupo asuma algunas responsabilidades sobre 

evaluación  e informen al profesor por escrito o en la misma sesión 

de los alumnos sobre este punto.
 12
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a algún miembro del grupo.

llegar a un acuerdo general sobre la opinión grupal.

común es que se aplique un cuestionario con preguntas abiertas o 
con preguntas a contestar mediante una escala de estimación.

argumentación a la opinión de los alumnos.

con una escala de estimación.  

9.3.2.2. Autoevaluación del grupo

y debilidades en cuanto a las responsabilidades que le competen en 

que los miembros del grupo tomen conciencia de las situaciones o 
formas de integración que les dan mejor resultado en relación a su 

El procedimiento consiste en:

La elaboración de un conjunto de preguntas a contestar en una sola 

consenso sobre su actuación.
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La elaboración de recomendaciones para sí mismos para mejorar o 

La elaboración de una síntesis sobre las opiniones de cada grupo 
y una discusión general para llegar o a una conclusión general o a 

importantes.

actuación.

complacencia del grupo o por severidad.

expresamos valores en los que creemos o por coerción?

cada quien?

interés?

 
9.3.3. Sociograma

mismo grupo.13

que cada uno juega dentro de él y de los objetivos que persigue 
alguna actividad grupal.

interacciones de los individuos en un grupo. Puede utilizarse para 

 13
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grupos permanentes en los que los individuos se conocen entre sí. 
El procedimiento es relativamente simple y consiste en:

La formulación de una pregunta a todos los miembros para que 

preguntas de distinto tipo en cuanto a la actividad o situación social 
para la cual se elige al compañero. Las preguntas pueden ser: ¿A 

para trabajo en equipo? ¿Quién desearías que fuera tu compañero 

sólo el profesor puede conocerlas.

Se elabora una tabulación de respuestas. Se prepara una tabla de 
doble entrada para cada una de las preguntas respondidas y se 

Total       

sigue:

 
Alumno 1       

Alumno 2       

Alumno 3       

Alumno 5       

Alumno n       

Elegido como:

1º

2º

3º 

PREGUNTA: ¿A QUIÉN PREFIERES COMO COMPAÑERO DE ESTUDIOS?
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                       EJEMPLO DE SOCIOGRAMA

Se analiza e interpreta el sociograma. El objetivo inmediato del 

y a la vez señalar y valorar la posición relativa de cada uno de 

de preferencias pueden ser considerados los que mayor solidaridad 

en cuanto a las preferencias pues la diferencia entre alumnos es 

tres primeros lugares.   

preferencias o la inclinación por alguna persona que se le reconoce 
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como portadora de ciertas características o voluntad de valor. 

evaluación de grupo y de la opinión de los alumnos.

preferencias de los individuos y advertir la evolución de la estructura 

de los datos pueda tener consecuencias no esperadas entre los 

académicas de la institución y lo que cada profesor valora como 
resultado de su enseñanza.

H. Clay Lindgren  sostiene que la productividad no es la única 

atraídos por los grupos con objeto de satisfacer sus necesidades 

constituyen una consideración importante cuando se aplica algún 
procedimiento de conducción grupal.

Este autor comenta estudios que demuestran que las recompensas 

menciona que es común la asunción de que la competencia entre 

estudios demuestran que esta competencia no sólo es innecesaria 

crear tensiones entre los grupos.

                                     Ejercicio  1

1. Diseñe un formato de observación de productos permanentes 
de las ejecuciones de los alumnos en un taller o laboratorio de su 

objeto de realizar una autoevaluación del aprendizaje.

1. En gran parte de los procesos 

la idea de que los grupos son en 

individuos al realizar tareas de 
una calidad adecuada. Este es el 
caso de casi todos los procesos 

de atención a la salud o trabajos 
profesionales de servicio. ¿En 
qué casos utilizaría las técnicas 
de conducción de grupo para 

con procedimientos cuantitativos de 
medición individual?

2. ¿Cómo se podrían conciliar la 
evaluación de las aportaciones 

evaluación grupal? Considere en su 
respuesta que los estudios sobre 
organización de grupos indican que 
los roles comunes cuentan poco o 
pueden obstaculizar los procesos 
relacionados con la solución de 
problemas.
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RESUMEN

En esta unidad se describieron los procedimientos cualitativos 

apreciación de los elementos involucrados en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje. Los procedimientos son la observación y 

observación experiencial los registros se llevan a cabo mediante 

                                 AUTOEVALUACIÓN

perspectiva de los participantes en el proceso de comunicación 
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las características principales de los procedimientos cualitativos y su 

que la describe.
  

 

pueda logar la comprensión de los aspectos críticos del fenómeno. 

El fenómeno total se debe comprender como un sistema complejo 

 

5. ¿En qué circunstancias es recomendable emplear las técnicas de 

RESPUESTAS

evaluación. 

perspectiva de los participantes en el proceso de comunicación 

de los procedimientos
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 2. El fundamento de la evaluación cualitativa es que existen una 

 

pueda logar la comprensión de los aspectos críticos del fenómeno. 

 
El fenómeno total se debe comprender como un sistema complejo 

 

 

se considera relevante.

acuerdo a las circunstancias.

5. Respuestas iguales o semejantes a las siguientes son correctas:

P
tutor o facilitador.

Para la resolución de problemas que impliquen paradojas 
morales. 

de los procedimientos
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P
cuales cada uno de los alumnos aporta al grupo lo que sabe y juega 
un rol respecto de ese aprendizaje grupal.

                                   LECTURA COMPLEMENTARIA

, en: 
Evaluación de los aprendizajes

                           GLOSARIO

Agenda de notas: Consiste en anotar las actividades realizadas 

etcétera.

Autoanálisis de las contribuciones individuales:

y formas de participación en el grupo.

Autoevaluación del grupo:

aprendizaje

Autorregistro de los alumnos: Es el registro de observación de 
comportamientos realizado por el propio alumno.

Diario: Es una técnica de observación narrativa y retrospectiva que 

las ajenas

Dinámica de grupo: 
relaciones que se dan dentro de un grupo de individuos con propósitos 
o intereses comunes.

Entrevista: Consiste en una intercomunicación directa entre 

respuestas. Los datos que se obtienen de las entrevistas consisten 

conocimiento de los individuos.
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Escala de estimación:  Es una técnica que comprende un conjunto 
preestablecido de categorías para cada uno de los cuales se precisa 
un juicio ponderado.
Evaluación de grupo:  Es la opinión ponderada de los alumnos 

rendimiento.

Observación: Es una técnica de compilación de información acerca de 
las actividades del profesor y de los alumnos en el lugar mismo donde 

Observación de productos permanentes:

conjunto de criterios ad hoc al objeto o tarea.

Observación experiencial:  Es la observación que se efectúa a partir 
de la experiencia de una situación vivida en el tiempo por uno mismo 
o por otras personas.

Observación sistemática: 

previa de los comportamientos que son objeto de observación.

Registro de incidentes críticos:  Consiste en el registro de las 

juicios personales.

Sistema de categorías:  Consiste en la observación de un sistema 

situación determinada.

Sistema de signos:  Consiste en el registro de los actos o incidentes 
específicos susceptibles de aparecer o no en un periodo de 
observación determinado.

Sociograma:

integrantes del mismo grupo.
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FORMATO 2. REGISTRO DE COMPORTAMIENTOS EN INTERVALO S LARGOS

FORMATO 1. REGISTRO DE CATEGORÍAS RELACIONADAS
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FORMATO 3. REGISTRO DE FRECUENCIAS

FORMATO 4. REGISTRO DE DURACIÓN DE COMPORTAMIENTOS
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FORMATO 6. LISTA DE COTEJO PARA LA OBSERVACIÓN DE P RODUCTOS 
PERMANENTES

FORMATO 5. ESCALA DE ESTIMACIÓN DEL COMPORTAMIENTO DE LOS ALUMNOS
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FORMATO 7 
LISTA DE COTEJO PARA EL ANÁLISIS DE LAS CONTRIBUCIO NES 

INDIVIDUALES
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FORMATO 8. EVALUACIÓN GRUPAL SOBRE EL PROCESO DE EN SEÑANZA- 

APRENDIZAJE


