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Caracterización del 
proceso de evaluación 
del aprendizaje

 TEMAS Y sUBTEMAS:

1.1. ¿Qué es la evaluación?
 1.1.1. La noción de valor
  1.1.1.1.Valores absolutos o relativos
  1.1.1.2. Estructura y situación del valor
1.2. La evaluación educativa
 1.2.1. ¿Qué es la evaluación educativa?
 1.2.2. La estructuración del juicio evaluativo o valorativo

 

 1.2.3. Áreas de la evaluación educativa
  1.2.3.1. Evaluación institucional
  1.2.3.2. Evaluación de programas
  1.2.3.3. Evaluación de profesores

1.3. Orígenes de la evaluación del aprendizaje
 1.3.1. La institucionalización de la enseñanza
 1.3.2. El aval social de la formación profesional

 OBJETIVOS:

 Analizar el concepto de valor como fundamento referencial                             
de toda evaluación. 

generales de evaluación de la educación.
 Diferenciar los tipos de evaluación de la educación.

 CONCEPTOS cLAVE:

  Evaluar        

Evaluación 

Evaluación de la educación   

Evaluación institucional

Evaluación de profesores  

Evaluación de alumnos

Evaluación del aprendizaje

Evaluación de pares 

Paideia

Valor

Voluntad de valor
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ORGANIZADOR AVANZADO

Toda evaluación tiene como sustento un sistema de valores 
personales y sociales que fundamentan los juicios sobre la 
educación. El valor principal de la educación es la búsqueda de la 

1.1. ¿QUÉ ES LA EVALUACIÓN ? 
        

1  

2 

denomina un proceso de apreciación de un valor o conjunto de 

aspectos de la vida social. Es un proceso porque implica un conjunto 
de actividades que se realizan en un orden o secuencia con propósitos 

y diferencia propiamente a la evaluación de otros procesos.

fundamento en una comparación entre lo que se espera de ese objeto 
o se considera apreciable y lo que realmente es o la forma como se 

son premisas en las que se basa el juicio para determinar si algo es 
valioso.

 1

 2

Evaluación:

la apreciación de un valor.

actividades ordenadas y   
secuenciadas.

técnicas e instrumentos.  

de determinados atributos.

sobre el objeto de estudio.
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fundamenta en las preferencias e intereses considerados valiosos 

de interpretaciones sobre los resultados de una evaluación. En otras 

para acotar la diversidad y llegar a acuerdos sobre la conveniencia 
de los procedimientos para llevar a  cabo el proceso respectivo y 
la orientación de las interpretaciones y conclusiones valorativas.

1.1.1. La noción de valor 3 

que impone una orientación y un sentido a la vida.

puesto que no sólo no se conoce una teoría psicológica de los valores 

operatividad de sus descubrimientos parciales y empíricos en el terreno 

satisfactorias para la comprensión de la evaluación y su base valoral.

 3

EVALUACIÓN

VALOR

    ABSOLUTO                RELATIVO
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como colectiva. 
de conciencia del valor. Si no se partiera del reconocimiento de la 

misma de un orden moral.

complejas de relaciones intersubjetivas sustentadas en los valores. 

todo verdadero valor a ofrecerse como una referencia de validez 

determinado orden social en el que se integra según una diversidad 

social y cultural determina decisivamente una comunidad de valores. 

que aquélla adquiere el sentido moral del caso.

colectividades del caso. Los valores constituyen la base de las 
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porque a una apertura ideológica y un consiguiente sentido crítico 

Estos inconvenientes metódicos y lógicos nos obligan a optar por 

 aquello que vale para determinado sujeto

los mismos porque tiene la experiencia permanente del valor como 

  
1.1.1.1. Valores absolutos o relativos

reguladores de la actividad valorativa. En este campo existen dos 
tradiciones respecto de las formas de comprender los valores: 
la concepción absolutista y la relativista. La primera entiende a 
los valores como constituidos en sí mismos y la segunda como 

de su voluntad.5  Podríamos decir que algunos de los valores de una 

 5  
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1.1.1.2. Estructura y situación del valor 

estructura y situación
explicar la naturaleza de los valores y para resolver el problema de la 
aparente contradicción entre absolutismo y relativismo. Con respecto 

6  menciona que el valor tiene propiedades que no se 

que afectan la relación entre los sujetos y los objetos de valoración. 

estructurales que surgen de la reacción de un sujeto frente a 

7  

curriculum

acerca de la relación entre sujetos y objetos de valoración: una 
subjetivista 
un objeto es valioso en tanto que un  sujeto  experimenta  una 

objetivista
que determina que los valores son independientes  del  sujeto  que  los  

8 

 

un término normativo o de valor e implica que lo que le ocurra a un 
individuo lo mejora de alguna forma... Es este sentido normativo de 
la educación el que provee de un punto de partida lógico a una teoría 

-
cativos suscritos por la institu-
ción educativa donde estudias?

esos valores en la enseñanza?

6 Esta idea es semejante a la noción de gestalt

7

8

Moore argumenta: “La 

general de la educación es 

Éste es el compromiso que se 
valora y un prerrequisito lógico 
para conformar una teoría con 
todos sus términos. Todas las 

deseables que deben ser 

teoría general de la educación 

de interés es cómo darle 
contenido sustancial.
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expresión de ciertas actitudes consideradas valiosas en sí mismas. 

integrado y no es sólo una masa de conocimientos inconexos... 

9 

   1.2. LA EVALUACIÓN  EDUCATIVA

general de evaluación de los sistemas institucionalizados o informales 

es el proceso de constatación de la presencia de ciertos valores en 

respuestas a estas cuestiones se construyen de acuerdo con 

los procesos de evaluación dan como resultado una caracterización 
de lo que es valioso para cada individuo y de lo que es valioso de 

 9

EVALUACIÓN

EVALUACIÓN
EDUCATIVA
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las ideas consignadas en el artículo 3o. de la Constitución de 1917 

acuerdos y las divergencias sociales acerca de la primacía de ciertos 

a las instituciones educativas. La caracterización de los valores de 

una tarea altamente compleja. 

la evaluación de la educación tiene dos 
perspectivas:  una individual  y otra social . La primera se compone 
de las apreciaciones de los individuos respecto de la educación 

educación. La segunda se basa en el conjunto de responsabilidades 
que la sociedad atribuye a las instituciones respecto del bienestar 

convivencia civilizada. Esta responsabilidad es la que obliga a las 

de los alumnos.
 
1.2.1. ¿Qué es la evaluación educativa?
 

o varios de los elementos que componen los sistemas educativos 

a la formación de personas educadas. 

Los atributos se determinan por la forma prototípica con la que cada 

para la educación de los individuos. Las diferencias en la misión de 
las instituciones responde a una idea plural de las sociedades en 
cuanto a los valores que le son apreciables y a la libertad de elección 
de los individuos respecto de su educación. 

Para evaluar la educación se debe tomar en cuenta la pertinencia de 
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responsabilidad de las instituciones frente a la sociedad. Esta idea 

estadounidense o el francés.

son propios a las instituciones de cara a la sociedad y a los individuos 

un estilo y orientación propios. 

creadas o seleccionadas de un conjunto de configuraciones 

pero puede elegir la enseñanza individualizada o la organización 

de organizar la enseñanza constituye el modelo educativo de la 

de otro tipo pueden determinar la orientación del modelo o misión 

programa de formación en ciencias de la salud orientada a la alta 

de enfermedades.
 
1.2.2. La estructuración del juicio evaluativo

y las instituciones que las llevan a cabo tienen como premisa un 
corpus
expectativas creadas alrededor de lo que de suyo puede ofrecer una 

La evaluación educativa se 
basa en:

valores atribuidos al objeto.

presencia de esos valores.
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marcos culturales y patrones educativos para los que es innecesario 

 

actividad se realiza a través de algunos conceptos que le dan 
operatividad al corpus

instrumentación técnica de la evaluación. Estos conceptos son los 

 

de análisis  

es recabar la información pertinente que dé cuenta de la presencia 

individuales y con la misión institucional.

 
1.2.3. Áreas de evaluación educativa

en cuanto a sus propósitos funcionales y los sujetos principales de la 

bibliografía sobre evaluación consigna como los principales focos de 
atención de las políticas gubernamentales de evaluación educativa 
en el nivel internacional.
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                                 EVALUACIÓN EDUCATI VA

    ÁREA                                          PROPÓSITOS                            
                                                                                                                                          
 
  INSTITUCIONAL

    PROGRAMAS
 

   PROFESORES

ALUMNOS  

Es necesario aclarar que el cuadro no comprende todas las 

las otras o que no pueda dar y obtener información acerca del buen o 

  * Planta académica
  * Planes de estudio
  * Administración
  * Organización académica
  * Infraestructura
  * Política académica
  * Atención a la demanda
  * Vinculación con sector 

* Cumplimiento de metas
* Efectos

* Procedimientos
* Etcétera

  * Acreditación
  * Financiamiento
  * Reforma

* Currículum vitae

  de enseñanza

* Actitudes
* Cumplimiento de polí-
   ticas académicas
* Formación de discí- 
   pulos
* Etcétera 

* Implantación

* Supresión

* Contratación
* Promoción
* Capacitación
* Actualización

* Ingreso a una 
institución

* Asignación de 

* Promoción
* Retroalimentar la 

programación de la 
enseñanza

* Conocimientos
* Actitudes o valores
* Habilidades

ASPECTOS QUE 
SE ANALIZAN
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alumnos o por su ubicación en el mercado de trabajo. Por esta razón 

de evaluación. 

1.2.3.1. La evaluación institucional

La evaluación institucional es un conjunto de procesos técnicos 

y las funciones de una institución educativa. Por procesos técnicos se 

los que se obtiene información acerca de la estructura y funciones de 

efectiva de los individuos en el proceso respectivo. 

las dimensiones política y técnica se complementan y la primera 

modelos internacionales de evaluación de instituciones incorporan 

a la necesidad de integrarlas a un contexto que les dé un sentido 
institucional. 

La evaluación institucional de universidades u otras instituciones de 

planear sobre la base de un conocimiento del estado en el que se 
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o al modelo académico y las políticas institucionales.

Los procedimientos de evaluación se pueden aplicar en dos 
modalidades: un autoestudio o autoevaluación a iniciativa de la 

organizaciones gubernamentales o de organizaciones académicas 

mediante procedimientos prescritos por organizaciones externas. La 
evaluación externa consiste en la revisión de los datos proporcionados 

externos reconocidos como expertos. Ambos procedimientos se 

lo aplican organizaciones de profesionales o de educación no 
gubernamentales y en los dos últimos el control de las evaluaciones 
y su promoción lo ejerce el gobierno central. 
 
1.2.3.2. La evaluación de programas

evaluación de programas

de información para conocer con la mayor precisión posible qué 

Este tipo de evaluación tiene como propósito fundamentar decisiones 

de alguno ya existente o la supresión del mismo. 

Los procedimientos de evaluación son similares a la evaluación 
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10  

el procedimiento experimentado internacionalmente es la 
complementación de autoestudios con una  revisión de pares 

generalmente por colegas de la misma disciplina del programa 

evaluación externa son prescritos por esta organización. 

El autoestudio puede estar guiado por criterios de cualquier tipo 

mediante una opinión considerada imparcial. Si ambos procedimientos 

la sociedad y los usuarios del servicio educativo la calidad de la 
formación profesional y de las instituciones educativas.

1.2.3.2. La evaluación de profesores

utilizar tres procedimientos complementarios: el levantamiento de 
opinión de los alumnos sobre la actividad de enseñanza de sus 

caso la enseñanza o la investigación.

Los propósitos de la evaluación de los profesores tiene relación 

contratación

en cada disciplina. 

10
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La evaluación de los alumnos comprende procedimientos de 

institucionalizada. La evaluación del aprendizaje, 

de estudios o en un programa de enseñanza de una materia o 

el aprendizaje de los alumnos es la referencia de todas las cosas 

o de mala calidad. 

expresan en la forma y el tipo de acrecentamiento de saberes del 

de enseñanza. La aplicación técnica debe tener relación con los 
propósitos por los que se evalúa el aprendizaje: otorgar el ingreso 

sólo una evaluación del aprendizaje a través de la aplicación de 
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evaluación por la razón de que el aprendizaje de los alumnos es el 

por una institución.

directas en la calidad del trabajo que desempeñe un profesor. 
La administración educativa es directamente responsable de 
la asignación de recursos para el establecimiento de planes de 

la contratación de personal docente y de la creación de un clima 
de innovación y de promoción del desarrollo de ese personal. La 

los centros de formación del profesorado.

El equipo directivo toma las decisiones sobre la asignación de los 
recursos para el mantenimiento y el equipamiento del centro. Establece 

una determinada etapa o si se confía a cada uno de los docentes. 

en las decisiones concernientes a qué experiencias de aprendizaje se 

11 

 1.3. ORÍGENES DE LA  EVALUACIÓN DEL  APRENDIZAJE

1. ¿Cómo se podrían comple-
mentar los diferentes tipos de 
evaluación?
2. ¿Cómo se podría conciliar el 

individuo y aquel que es social-
mente relevante?

buen ejemplo de la forma 
en que las decisiones de los 
diferentes estamentos de 
un sistema educativo como 
el inglés pueden afectar la 
calidad del rendimiento de 

evaluaciones deben atender 

 11
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calidad de la educación y de los modelos educativos que ofrecen las 
instituciones.
 
1.3.1. La institucionalización de la enseñanza

educativas modernas que tienen su origen en la recuperación 
 paideia

techné areté
consecuencia la secularización del conocimiento y la formación 
de los primeros movimientos pedagógicos modernos junto con su 

su inicio alguna forma de examen de los conocimientos adquiridos 

admisión de alumnos en algunos de sus estudios y para la licencia 
docente o de ejercicio de alguna profesión.12 

que empezaron a diferenciar el aprendizaje de acuerdo con las 

del conocimiento universal y propiciaron el acceso del pueblo común 
a las fuentes de la formación intelectual. Hacia la primera mitad 

escuelas reconocidas legalmente.13 

acuerdo con los modelos educativos de la institución universitaria o 

el caso de la educación preuniversitaria. 
 
1.3.2. El aval social de la formación profesional

La necesidad social de contar con un aval de la formación de 
individuos que ofrecen servicios profesionales también tiene una raíz 

instrumento de selección social para el servicio civil gubernamental 

 De alguna 

12 

13 
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medio de asegurar la calidad de los servicios profesionales y permitir 

 

es una idea propia de este siglo que convive con las descritas 

encuentra en el objeto y la medida de evaluación: en las primeras el 

que también recae en la institución que provee de las condiciones  
para que el aprendizaje sea efectivo.

relacionada con las instituciones educativas y con su forma particular 
de asumir la responsabilidad social de la formación profesional que 

Jaeger explica que: “En tiempos de Sófocles se inicia un movimiento 
espiritual de incalculable importancia para la posteridad... Es el origen 
de la educación en el sentido estricto de la palabra: paideia

corporales y espirituales que constituyen el kolakagathia en el sentido 
de una formación espiritual plenamente consciente... La educación 

polis
areté considerando a 

todos los ciudadanos libres del estado ateniense como descendientes 

pensar que la educación se fundara en otra cosa que la comunidad de 
la estirpe y el Estado. El nacimiento de la paideia griega es el ejemplo 

 educación 
para la cual la areté sólo era accesible a los que poseían sangre 
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necesario del gran movimiento educador que da el sello a este siglo y al 

la vida del Estado y consistía en la conveniencia de utilizar la fuerza 

15 

RESUMEN

Toda actividad evaluativa se fundamenta en un conjunto de valores 
socialmente compartidos que son los referentes de los juicios 

deben tener los procesos educativos. Se propone que el ideal del 
paideia

no se entiende si no se relaciona con las instituciones educativas 
y con su forma particular de asumir la responsabilidad social de la 

como también con la forma como la planta de profesores desarrolla 

de la educación y con la preocupación de tener un aval reconocido 

responsabilidad de los individuos respecto de su propio aprendizaje 
y con alguna formas de acreditación social de la calidad del ejercicio 
de las profesiones.

                           AUTOEVALUACIÓN

escribiendo la letra de la opción que consideres correcta en el paréntesis.

1. Describe dos situaciones en 

una persona aprende algo fue-
ra del contexto institucional.

2. Describe el tipo de respon-
sabilidad que compete al alum-

en relación con la formación 
profesional.

 15
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paideia

3. ¿Por qué la evaluación del aprendizaje es un complemento 

educación.

evaluación.

adquiridos en la escuela.

                               LECTURA COMPLEMENTARIA

El valor de educar

                             GLOSARIO

Evaluación: Un proceso de apreciación de un valor o conjunto de 

aspectos de la vida social.



CAPÍTULO 1 35

Evaluación de alumnos: 

de una enseñanza institucionalizada.

Evaluación del aprendizaje: 

de estudios o en un programa de enseñanza.

Evaluación de pares:
a instituciones por colegas que generalmente son profesores de 
la  misma institución o de otra. Se fundamenta en la comunidad 

la enseñanza o la investigación.

Evaluación de profesores: 

Evaluación institucional:  Es un conjunto de procesos técnicos 

y las funciones de una institución educativa.

Evaluación de la educación: Es el proceso de constatación de la 
presencia de ciertos valores en la consecución de lo que se denomina  

o varios de los elementos que componen los sistemas educativos 

con la formación de personas educadas.

Evaluación de programas: Es un proceso de verificación del 

de información para conocer con la mayor precisión posible qué 

Evaluar:  Es la determinación de la presencia de atributos en los 

apreciado como fundamentales.

Paideia:

creadora al servicio del bien común.

Programa: Es un conjunto de acciones planificadas para la 
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que deben realizar éstos.

Valor:  Es una cualidad estructural que surge de la reacción de un 

Voluntad  de valor:  Es la existencia de un factor generador de las 

sentido a la propia actividad tanto individual como colectiva.
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